PLATAFORMA DE

L= == CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

Guia de Servicios de Licitacion
Electronica: Preparaciony
Presentacion de ofertas

Direccion General del Patrimonio del Estado

Subdirecciéon General de Coordinacién de la Contrataciéon Electronica

Version: 6.2

Fecha: 05/04/2019




L s o= = CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

INDICE
1. HERRAMIENTA DE PREPARACION Y PRESENTACION DE OFERTAS ....coveeveeeee e 3
1.1 D= =[N T N T 3
1.2 REQUISITOS PARA EL USO DE LA HERRAMIENTA DE LICITACION ELECTRONICA.......ccvvvnierivieeeeennnn. 4
1.2.1  REQUISITOS FUNCIONALES.....uuiiitteeeittteeeeaeesetieeesata e ssaaaeesetaeseeaaaessaaaeeretaeeresaseserseeerarnses 4
1.2.2  REQUISITOS TECNICOS. ..uuiiiettnieiitteeetetaeeseateesetaeeesata e ssat e tetaeeeeataesetareretaeeeerrsesetaeesrarnses 5
1.2.21 VERSION 1.8 DE MAQUINA VIRTUAL JAVA INSTALADA. «...tuuiiiietieeieteeeeeteeeeeei e seeaneeseanneeesananes 5
1.2.2.2 TAMARO MAXIMO DE DOCUMENTOS/OFERTA ....iiiiiieetiieeeeeseeetaiaeseeeseessabasessssssssssnnesesssenns 14
1.2.2.3 (07 =23 N1=T07:\n 0 1S ={ W =on 1 2 {0 ] N[00 1 16
1.2.2.3.1 ENTIDADES DE CERTIFICACION ADMITIDAS ...ccvuiittieitetei e ettt eeeaessieesasssnsssnsesanessrneesnssanns 16
1.3 ACCESO A LA HERRAMIENTA DE LICITACION ELECTRONICA. .....uiietiiieeiieeieee et e e e e 16
1.3.1 PROCEDIMIENTOS SIN INVITACION ...uitttiiiuiiitiieiiiiie et et e st e et e sae s st s e st sssaeesnseranesstnsesnesenns 16
1.3.2 PROCEDIMIENTOS CON INVITACION ..cuuuiieuiitiieitiieieetiseeaessteesaessaesstasesansssssesnseranessteeenesanns 19
1.3.3 PROBLEMAS AL INTENTAR DESCARGAR LA HERRAMIENTA ....ittniiiiiiiieeiiieiieseieeensesaneestnsesanesenns 21
1.4 DESCRIPCION DE LA HERRAMIENTA «..tttitttit it ietts e st e et s et e st s et e st es st s e saassansetnesansastasesanesenns 23
2. PREPARACION DE OF ERTAS ..ottt oottt e e et e e e e et e ee e et e et e e e eeeeeeeeeeeeeseeeeeas 28
2.1 DESCRIPCION GENERAL. ... ittutittetttestttiestessteesteranesstaeesetstsestetseesttesetstaeetteraesstaresnerrnn 28
2.2 CATEGORIA LICITADOR ..tuittiities it eete et e ettt e e st e e st e s s e et s e st e s ebseaa e s b e st s esanessbssaneraneesnnes 29
2.3 CATEGORIA AUTORIZACIONES ... iitutettetttee ettt etaeseteestesaess b s e st et st seatessnesstasestesstassanteraneastnnes 32
2.4 07y 1 =TeTo] 21N 0 =1 TP 33
2.5 CATEGORIA SOBRES .. ittuiittiiittieitietie st e sttt e st e s st e e st et et e et e st et st s eat e sbaeesbasestnstsbassansersneestnnes 34
2.6 CASO ESPECIAL DE LOTES . .uutittutitniettettteettetaaesstasestesanseta et ssstsesnssaneastntesastenaseenseraneesnees 43
2.7 PROBLEMAS AL INTENTAR FIRMAR ....eittuititteeeteteeseseteseessaesesetassasstasessssasesesassesstsessssnsessnns 44
2.7.1  ALMACEN DE CERTIFICADOS VACIO ...cuuiittiiitiiee et e et et e et s e et e et s e s e sanes et s e sass st seanseraneastasas 44
2.7.2 FIRMA CON CERTIFICADO CADUCADO ......uuiuuniietetteteiaeseteetnsetaesstsesnesanesetnseraesanseetnseraneasnees 44
P A T N Y N @ N o = N0 = = = N 45
3. OTRAS ACCIONES ...t e et e et e et e ettt et e e et e e et s saaasean e ransastanns 47
3.1 Y AN oo [0 NI Y I [ Y = SRR 47
3.2 7 =N 48
3.3 IMPORTAR / EXPORTAR OFERTA ...tuuiiiitttiiittiesttaeeetatasessaaaseesstaesssatasessasassesstaeessatnesssanneesenes 49
4, PREPARAR ENVIO .ottt ettt e ettt e e et e e e e e ee e e e e ee e 51
4.1 FIRMAR SOBRES ....uuiittiitiiiiteeti et ettt e et e ettt e s e s et e e et e s ab e e aa e e s e e et s e sa et ab e eba e eansesteesnerenns 52
4.2 PROBLEMAS AL FIRMAR SOBRES......uuiitutiituititiettetanesttatesaesstsesnetaneseta e tetesetn e esstarernesenns 54
4.3 1Y T@ ) m )= [0F Y = ST0] =1 = =5 55
4.4 SIMULAR PRESENTACION ...eutitttttit ittt ettt s et e st s e te et ae s et s e sa e s ebsesa e st s st sesanssenseanseransasnnres 55
45 ENVIAR DOCUMENTACION ...etuittiieeeetttetteettsesa e saaes et seean st essesa e sanassta e sastetasetnseransastrernerenns 55
4.6 GENERACION DE ETIQUETAS ... iiiiittittiiieeeeeeeeetsttasseeeseeatstaasaeeeeessestanaseeeeeessstannaeeeeessnssnnnnsees 58
4.7 PROBLEMAS CON EL ENVIO 1otutitutiituetitiieitestteeestsetaes st sesaesatseansesanesstasesanssenssetnseransssrresansssnns 58
O R o (U= I 1Y = I (o 210 ] [ [ N 58
4.7.2 LA DOCUMENTACION NUNCA TERMINA DE ENVIARSE. ...iuuuiiitiiiinieiiieeiieiiieeetiiesanessieesnessnsssneees 61
4.7.3 PROBLEMA CON LA OBTENCION DEL JUSTIFICANTE ...uuiittniitteitneeitieetessteesniessnesstneessessnesssneees 63
5. SEGUIMIENTO DEL PROCEDIMIENTO ..ottt ettt st s et s s s st sesansaenaes 64
6. GLOSARIO DE TERMINOS ... .oootiteet ettt ettt et ettt e et e e et et e et et e et et et e et e e e e st eeaeeae e 65
7. CONTACTENODS ..ottt ettt ettt e et e et e e et et e et e et e et e et e e e e et e et e e e e e eaeeseeeeaneas 66

Guia de Preparacion y Presentacion de Ofertas v6.2 Pag. 2 de 66



n PLATAFORMA DE I
:ﬁ:’ GOBIERNO MINISTERIO
S Q  DEESPANA DE HACIENDA CO N T R ATAC | N
a -

DEL SECTOR PUBLICO

INTRODUCCION

El presente documento detalla los Servicios de Licitacion Electrénica en la Plataforma de
Contratacion del Sector Publico (en adelante Plataforma, o PLACSP) para usuarios de
Empresas (licitadores y candidatos).

Basicamente, los servicios de Licitacion Electrénica permiten la preparacion y presentacion
de ofertas telematicamente por el licitador, la custodia electrénica de las mismas por el
sistema y la apertura y evaluacion electrénica de la documentacion por los miembros del
organo de asistencia. Para ello, es preciso que el usuario del 6rgano de contratacién
configure el procedimiento atendiendo a unas reglas que aplican a licitaciones de caracter
electrénico.

La preparacion de la oferta por el licitador puede responder a la publicaciéon de la
convocatoria de licitacién y los pliegos o bien, en el caso de procedimientos por invitacién,
resultar de la recepcion de una solicitud de oferta del 6rgano de contratacion/interesado.

En concreto, en la presente guia se documenta cédmo el licitador debe preparar la
documentacion y los sobres que componen las ofertas mediante la Herramienta de
Preparacion y Presentacién de ofertas en ambos casos (publicacion pliegos y envio de
invitacion).

En lo que se refiere al empleo de estos servicios por el licitador, es requisito
inexcusable ser un usuario registrado de la Plataforma de Contratacion de Sector
Pablico y rellenar no sélo los datos basicos del alta, también los datos adicionales
(Ver “Guia del Operador Econémico”). En cuanto a los requisitos técnicos para su uso son
muy simples: conexién a Internet, navegador con una version de Java actualizada
(preferentemente a partir de la v1.8) y certificado electronico reconocido por la
Administracion General del Estado (@firma).

Para la utilizaciéon de esta guia es necesario revisar lo especificado en la “Guia del Operador
Econdmico”, ya que ésta describe con caracter general las funcionalidades disponibles para
el usuario operador econémico.

Nota: Puede encontrar mas informacion sobre certificados electronicos reconocidos por la
AGE en el siguiente enlace: hitp://firmaelectronica.gob.es/Home/Ciudadanos/Certificados-
Electronicos.html

1. Herramienta de preparacion y presentacion de ofertas
1.1 Definicién

La Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas (de ahora en adelante, la
Herramienta) es una aplicacion que la Plataforma de Contratacion del Sector Publico pone
a disposicion del licitador para el envio de la documentacion relativa a ofertas, agrupada en
sobres electronicos definidos por el 6rgano de contratacion, asegurandose la integridad,
autenticidad, no repudio y confidencialidad de las proposiciones (se vera mas adelante).

Para mayor confianza del licitador, la documentacion y detalles de la oferta durante su
preparacion permanecen en el equipo cliente hasta que se presente. En ese momento, y no
antes, toda la documentacion viaja cifrada a los servidores de la Plataforma, donde se
mantendra custodiada (inaccesible) hasta el momento de su apertura.
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1.2 Requisitos para el uso de la herramienta de Licitacion Electronica
1.2.1 Requisitos funcionales.

e Ser usuario “Operador Economico” registr ai
Contrataciéon del Sector Publico. El registro debera incluir los datos basicos y los
datos adicionales (figura 1). Para mas detalle sobre como darse de alta en la
Plataforma, consulte la “Guia del Operador Econ6mico”.

4 = B2B I PLATAFORMA D= Bienvenidos Ongi Etorri - Benvinguts ' Benvidos  Welcome | Bienvenue]
b .: GomgNo | TERO CONTRATAC' N Juan Pérez (Usuario Operador Economico;
: PhDrTRACEs s - . - - -
DEL SECTOR PIBLICO Editar perfil | Guias de Ayuda | Finalizar sesién |

Inicio Licitaciones Perfil Contratante Mis Licitaciones Mis Comunicaciones Suscripciones

Suscripciones  Suscripciones DOUE

Datos bésicos

Datos del usuario

Usuario empresaa
E-mail empresaa@mailinator.com

Datos adicionales

Datos del usuario

Nombre Juan

Apellidos Pérez

N® Identificacion 123456782

E-mail a efectos de comunicaciones juanperez@mailinator.com

Datos de la empresa

N® Identificacion AB0599459
Razon social Empresa A

Modificar datos H Borrar Usuario

(Figura 1: registro del usuario operador econémico).

NOTA: si el usuario sélo registra los datos basicos podra disfrutar de los servicios béasicos
que ofrece la Plataforma a empresas (suscripciones, blsqueda de licitaciones, avisos) pero
no aquéllos relacionados con Licitacion Electronica (preparacion electrénica de ofertas y
presentacion telematica de las mismas).

NOTA: es esencial que el correo a efectos de comunicaciones del usuario operador
Econdmico sea el que facilite al organismo publico para recibir las comunicaciones e
invitaciones que le permiten licitar electronicamente. Si se trata de otra direccién de correo,
no se habilitara la Herramienta de Preparacion y Presentacion de ofertas, por lo que no podra
presentar la documentacion a través de la Plataforma. En ese caso, debera crear un nuevo
usuario operador econémico que incorpore el correo electronico facilitado al érgano de
contratacion o modificar el usuario existente eliminando el correo erréneo y sustituyéndolo por
el correcto.

NOTA: se aconseja que el correo electronico de los datos béasicos sea un correo personal o
laboral pero que identifique al usuario, por ejemplo, pepeperez@empresal.es. Sin embargo,
es conveniente que el correo a efectos de comunicaciones se corresponda con un correo
genérico, del departamento comercial o similar, a cuya bandeja de entrada accedan varios
usuarios, por ejemplo, comerciales@empresal.es.

e Que el 6rgano de contratacion configure una licitacion de forma electrénica y
ponga a disposicion esa configuracion mediante la publicacion del anuncio
pliegos (procedimientos SIN invitacion) o el envio de la invitacion / solicitud de oferta
al candidato / licitador (procedimientos CON invitacion).
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1.2.2 Requisitos técnicos.
1.2.2.1 Version 1.8 de maquina virtual Java instalada.

Desde el panel de control de Java (figura 2), compruebe la version en la pestafia
“General” (figura 3) y pulse el botén Acerca de (figura 4).

7

-

Archivo  Edicién  Ver Herramientas Ayuda

~|E& » Panelde control » Todos los elementos de Panel de control » « | 44 [ Buscaren el Panel de control R |

Ajustar la configuracion del equipo Verpor Iconos pequefios =
O Administracién del color Administrador de credenciales =4 Administrador de dispositives

|| Aplicaciones FNMT-RCM (32 bits) L Barra de tareas y menu Inicio @ Centro de accesibilidad

P Centro de actividades i+ Centro de redes y recurses comparti... @ Centro de sincronizacion

5 Conexion de RemoteApp y Escritorio 9 Configuracidn regional y de idioma @ Copias de sequridad y restauracion

Q Correo (32 bits) 8, Cuentas de usuario E_@ Dispositivos e impresoras
&Y Fecha y hora i Firewall de Windows Flash Player (32 bits)

\a Fuentes @] Gadgets de escritorio & Grupo Hogar

Herramientas administrativas E Iconos del drea de notificacion M Informacién y herramientas de rendi...
E Intel(R) GMA Driver | £| Java J Mouse

Figura 1: acceso al panel de control de Java

|Z| Panel d

General Seguridad | Avanzado

Acerca de

Consulte la informacidén sobre la versidn del panel de control de Java.

Configuracién de Red

I La configuracién de red se utiliza cuando se establece la conexién a Internet. Java utili
defecto la configuracion de red del explorador web. Esta configuracién sale debe ser mg

usuarios con conocdmientos avanzados.
Configuracién

por

Archivos Temporales de Internet

Los archivos utilizados en las aplicaciones de Java se guardan en una carpeta especial para acelerar
su ejecucidn posterior. Sdlo los usuarios con conocimientos avanzados deberian suprimir archives o
medificar esta configuradcion.

[ Configuradién... ] [ Wer...

El explorador tiene Java activado.
I Consulte el separador Seguridad

[ Aceptar ][ Cancelar ] Aplicar

Figura 2: Panel de control de Java

Guia de Preparacion y Presentacion de Ofertas v6.2 Pag. 5 de 66



s e e CONTRATACIOON

DEL SECTOR PUBLICO

Acerca de Java - — ﬁ

oORACLE
E,_ - —

Figura 3: Acerca de Java. Version

e Nivel de seguridad alto en consola Java. Para comprobar este extremo, desde el
panel de Java (figura 3), se pulsa la pestafna “Seguridad” (figura 5).

|&| Panel de Control de Java E‘ilg

| General | Actualizar | Java| Sequridad

Activar el contenido Java en el explorad

Nivel de seguridad de |as aplicadones que no estan en | lista de excepddn de sitios

() Muy Alta

Solo se podrén ejecutar las aplicaciones Java identificadas con un certificado de una autoridad
| de certificacidn de confianza y solo si el certificado se puede verificar como no revocado. L]

® A

Se podran ejecutar las aplicadiones Java identificadas con un certificado de una autoridad de
certificacion de confianza, induso si no se puede verificar el estado de revocacion del
certificada.

I Lista de excepciones de sitios II

Las aplicadiones inidadas desde los sitios que se enumeran a continuadion se podran ejecutar
después de |as peticiones de datos de seguridad apropiadas.

http: /jccepldesaint2, dgpe. es: 10039 .
https://ccepldesaint2. dgpe. es: 10029 l Editar lista de sitios, .. ]
https: fcontratadondelestada. es hd =

’ Restaurar Peticiones de Datos de Seguridad ” Gestionar Certificados, .. ]

[ Aceptar ” Cancelar l Aplicar

(Figura 5: Seguridad de Java: nivel y listado de excepciones).

e Afadir https://contrataciondelestado.es como excepcion (figura 5).

e Se exige conexion a Internet que permita la descarga de la Herramienta y el posterior
envio de la oferta, por tanto, tenga en cuenta que el sistema de comunicaciones de
su empresa puede tener habilitado algun cortafuegos que bloguee la descarga de la
Herramienta. Para el envio posterior de la oferta no debe tener bloqueado el puerto
443 de salida. También, puede suceder que la conexién no tenga un ancho de banda
suficiente para el envio de varios MB.

e Asignar el programa Java a la extension “.jnlp”. A modo de ejemplo, le mostramos los
pasos a seguir para ello en Windows 7 y Windows 10.
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1° Desde el botdn de inicio acceder al panel de control
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Adobe Acrobat 8.1 Professional -

[P

= Acceso directo

0 Mozilla Firefox

Calculadora

Tragsatecl

Documentos

Imégenes

: Misica
| 3| Microsoft Office PowerPoint 2007

@ SketchUp 2016 >

—~ Google Earth

Equipo

Panel de control |
[SREIM Cambie la configuracig

Programas predeterminados

1] Tareas iniciales

Ayudayy soporte técnico

Todos los programas

Rpagar

@®W o% TN

(Figura 6: Acceso al paI decontrl).

2° Una vez abierto el panel de control

ir a programas.

m—-@lg

( ‘uv]@ » Panel de control »

o

- [ 4 || lauscarenci

)

Archivo  Edicién  Ver Herramientas  Ayuda

Ajustar la configuracion del equipa

Sistema y seguridad

Revisar el estado del equipo

Hacer una copia de sequridad del equipo
Buscar y corregir problemas

Redes e Internet

Ver el estado y las tareas de red

Elegir grupo en &l hogar y opciones de uso
compartido

/ Hardware y sonido
Ver dispositivos e impresoras
Agregar un dispositive

Desinstala
Programas

Obtener pi pecinstale programas o caracteristicss
de Windows, desinstale gadgets,
descargue nuevos programas de la

fA'__j Programas

red o en linea y mucho més.

Ver por:

Cuentas de usuario

) Cambiar el tipo de cuenta
Apariencia y personalizacién
Cambiar el tema

Cambiar fonde de escritorio
Ajustar resolucién de pantalla

Reloj, idioma y region

Cambiar teclados u otros métedos de entrada
Accesibilidad

Permitir que Windows sugiera parametros de
configuracién
Optimizar la presentacion visual

Categoria =

(Figura 7: Acceso a “Programas” desde Panel de control).

3° En programas pinchar en “Hacer que un

especifico”.

tipo

de archivo se abra con un programa

-—

h

@\)' b Panel de control » Programas »

[ 49 ||| Buscarenet

Archive  Edicién Ver Herramientas Ayuda

Ventana principal del Panel de

control Programas Yy caracteristicas

Desinstalar un programa

Sistema y seguridad
Redes e Internet

e

Hardware y sonido

Programas
Cuentas de usuario
Apariencia y personalizacion

=

Reloj, idioma y regién

Accesibilidad

& Activar o desactivar las caracteristicas de Windows
Ver actualizaciones instaladas
Cémo instalar un programa

Programas predeterminados

Cambiar la configuracién predeterminada de medios o dispositivos
Hacer que un tipe de archivo se abra siempre con un programa especifico
Establecer programas predeterminados

Gadgets de escritorio
Agregar gadgets al escritorio | Descargar més gadgets en linea
Restaurar gadgets de escritorio instalados con Windows

Desinstalar un

Java (32 bits)

Ejecutar programas creados para versienes anteriores de Windows

gadget

(Figura 8: Acceso a “Tipos de archivo”).
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4° Se selecciona la extension .jnlp y se presiona el boton “Cambiar programa” situado en la
esquina superior derecha de la pantalla.

» Panelde contral » Prog » Prog P » Establecer asociaciones v [ 44 ||| Buscaren el Panel de control o

Archive  Edicion  Ver Herramientas  Ayuda

Asociar un tipo de archivo o protocolo con un determinado programa

Haga <lic en una extensién para ver &l programa que actuslmente lo abre de forma predeterminada. Para cambiar &l programa predterminade, haga clic en Cambiar programa.

] Bloc de notes
“ J Microsoft Corperation Cambiar programa..

Mombre Descripcién Predeterminada -
e = R
#]ice Perfil de ICC Panel de control de color de Microsoft
[ el Biblioteca de iconos Agplicacién desconocida
#]iem Perfil de ICC Panel de control de color de Microsoft
|_iico Icono Visualizador de fotos de Windows
[[#ics iCalendar File Microsoft Office Outlook
5 images2pelf Images2PDF Images2PDF
].img Archivo de imagen de disco Grabadora de imagenes de disco de Windows
3| dnf Informacién sobre la instalacién Bloc de notas
£ infopathxml Microsoft Office InfoPath Form Microsoft Office InfoPath 2007
& |.dni Opciones de configuracién Bloc de notas Il
0B iqy Microsoft Office Excel Web Query File Microsoft Office Excel
€ Archivo de imagen de disco Grabadora de iméagenes de disco de Windows 3
Executable Jar File Java(TM] Platform SE binary B
= gfif Imagen IPEG Visualizador de fotos de Windows
] f Java Flight Recorder File Aplicacion desconocida
IE] jnip Archivo JNLP Bloc de notas
& jnt Dacumento de Windows Journal Windows Journal

(Figura 9: Seleccion de la extension .jnlp de la lista de extensiones).

5° En la nueva pantalla emergente se selecciona Java y se pulsa el botén “aceptar”. Si el
icono de Java no apareciese en la parte de la pantalla reservada a programas recomendados
se ha de buscar en “otros programas”.

Abrir con _: g

| Ea el programa que desez usar para sbrir el siguente archivo:

Archive: jrlp
Programas recomendades
7| Bloc de notas 4 . | Java(TM) Web Start Launcher
& J Microsoft Corporation E’ | Orade Corporation

Otros v
|

Usar siempre el programa seleccionado para abrir este tipo de archives
i

U

(Figura 10: Asignacion del programa Java a la extension .jnlp).

NOTA: Si usted tiene problemas en la subida y firma de archivos en la Herramienta, debe instalar la maquina virtual
Java de 64 bits en lugar de 32 bits. Mostramos, a modo de ejemplo, como consultar su maquina de Java en
sistema operativo Windows 7 Profesional (Panel de ControlA Programas). Si requiere asesoramiento técnico sobre
como realizar esta actualizacién, por favor, escriba a: licitacionE@hacienda.gob.es

% 1 Panel de control\Programas|

Archive  Edicién  Ver Herramientas Ayuda

Ventana principal del Panel de = P
control }\e_‘, Programas y ca racteristicas

Desinstalar un programa | ®) Activar o desactivar las caracteristicas de Windows
Sistema y seguridad Ver actualizaciones instaladas | Ejecutar programas creados para versiones anteriores de Windows

Redes e Internet Cémo instalar un programa

Programas predeterminados

Cambiar la configuracién predeterminada de medios o dispositivos
Hacer que un tipo de archive se abra siempre con un programa especifico
Cuentas de usuario Establecer programas predeterminados

Hardware y sonido

Programas

Apariencia y personalizacion Gadgets de escritorio

Relgy, idioma y region =L Agregar gadgets al escritorio | Descargar mas gadgets en linea | Desinstalar un gadget
Accesibilidad Restaurar gadgets de escritorio instalades con Windows

&, | Java (32 bits)
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Configuracién en Windows 10

Si usted esta trabajando con sistema operativo Windows10, puede seguir los pasos que se
indican a continuacion:

1° Debemos descargar el archivo .jnlp de licitacién una primera vez:

E Solicitar Informacién  Pasos/acciones realizadas

xpediente: PAS-25012019

TIDADES LOCALES=Canarias>Santa Cruz de Tenerife>Victor=Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Licitacion electronica
Preparar oferta/solicitud de participacién —

Tablén de Licitacion

Organo de Contratacién Alcaldia del Ayuntamiento de Victor
Estado de la Licitacion Publicada
Obijeto del contrato 600 prdenadores

(Figura 10.1: Enlace Preparar oferta/solicitud de participacion).

2° Guardar el archivo:

Preparar oferta/solicitud de participacién

Tablon de Licitacion

Alcaldia del Ayuntamiento de Victor
Publicada

600 prdenadores

30.000,00 Euros

30.000,00 Euros

Suministros

30200000-Equipo y material informatico.
Espafia - Tenerife

Abierto simplificado

01/03/2019 13:00.

;Quieres abrir o guardar LicitacianelectronicaPLACSPjnlp desde preprod-contrataciondelestado.es? Abrir Guardar | | Cancelar

(Figura 10.2: Guardar archivo).

3° Abrir la carpeta donde se ha guardado el archivo .jnlp:
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T

de Tenerife>Victor=Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Preparar oferta/solicitud de parficipacion ( ’

Tablon de Licitacion

Alcaldia del Ayuntamiento de Victor

Publicada

600 prdenadores

30.000,00 Euros

30.000,00 Euros

Suministros

30200000-Equipo y material informatico.
Espafia - Tenerife

Abierto simplificado

01/03/2019 13:00

La descarga de LicitacionelectronicaPLACSP (208) jnlp se completd. Abrir |7 Abrir carpeta Ver descargas

(Figura 10.3: Abrir carpeta).

El archivo .jnlp estara seleccionado:

BT Win640pensSL-1_1_T.exe

Aplicacion
@ xsl.zip Archivo WinRAR Z... 243 KB
[ LicitacionelectronicaPLACSP (209).jnlp 1913:11 INLP File 3KB

(Figura 10.4: Archivo .jnlp seleccionado).

4° Una vez localizado el archivo .jnlp, pulsar Boton Derecho y propiedades

Launch
@ Generar huella digital con AutcFirma
@ Firmar con AutcFirma

7-Zip >
CRC SHA >
[&f Edit with Notepad-++
& Compartir
Abrir con >
Conceder acceso a >
& TortoiseSVN >

U Analizar en busca de amenazss...

B Adiadir al archivo...

B Adiadir a "LicitacionelectronicaPLACSP (209).rar"

B Adiadir y enviar por email...

B Adiadir a "LicitacionelectronicaPLACSP (209).rar’ y enviar per email

Restaurar versiones anteriores

Enviar a >

Cortar
Copiar

Crear acceso directo

Eliminar

Cambiar nombre

S <=

(Figura 10.5: Botdn derecho y propiedades).
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5° Una vez dentro de las propiedades, le damos al botén Cambiar:

[%] Propiedades: LicitacionelectronicaPLACSP (209) jnlp

General Seguidad Detalles Versiones anteriorss

X

m LicitacionelectronicaPLACSP (209)jnlp

Tipo de archiva: ~ JMLP File {jnip)
Se abre con:  [mE] Java(TM) Web Launch Cambiar...

Ubicacian: C:\Users'wjmendez'\Downloads

Tamario: 2,52 KB (2.956 bytes)

Tamafio en

dinco: 4,00 KB (4,096 bytes)

Creado: hoy, 5 de febrero de 2019, hace 1 minuto
Modfficado: hoy, 5 de febrero de 2019, hace Z minutos

Utimo acceso: hoy, 5 de febrero de 2015, hace 1 minuta

Mributos [ Sololectura [ ]Oculto Avanzados

Cancelar Aplicar

<

(Figura 10.6: Boton Cambiar).

6° En la pantalla que sale, le damos a “Mas aplicaciones”.

:Como quieres abrir los archivos jnlp
a partir de ahora?

Seguir usando esta aplicacion

Otras opciones

Microsoft Visual Studio Version Selector
Encontrar una aplicacion en la Tienda
- Mas aplicaciones I

Aceptar

E Java(TM) Web Launcher

(Figura 10.7: Pulsamos sobre “Mas aplicaciones”).

DEL SECTOR PUBLICO

7° Bajamos la barra hasta el final y pulsamos en “buscar otra aplicacién en el equipo”

Guia de Preparacion y Presentacion de Ofertas v6.2

Pig. || de 66



PLATAFORMA DE

CONTRATACION

:Como quieres abrir los archivos jnlp
a partir de ahora?

Mount Files with Virtual CloneDrive
Opera Internet Browser

Paint

DREE

Reproductor de Windows Media

&)

WordPad

- Buscar otra aplicacién en el equipo v

Aceptar

. Microsoft Office Word ~

(Figura 10.8: Buscar otra aplicacién en el equipo).

Ahora tenemos dos opciones:

DEL SECTOR PUBLICO

Dependiendo si nuestro Java es de 64 o 32 bits. Para saber que version de java
tenemos instalada haremos lo siguiente: Iremos al panel de control de java y en la

pestafia “Java” pulsaremos sobre “Ver”.

Si en la columna “Arquitectura” pone “x86”

significa que tenemos Java de 32 bits, mientras que si pone “x86_64" significa que
tenemos Java de 64 bits.

Opcidn 1) Si tenemos instalado el Java de 64 bits, la ruta que hay que buscar es:

rpeta
Nombre

dtplugin
plugin2
server

(5] jabswitch.exe

| java.exe

£ javacpl.exe

(5] java-rmi.exe

|| javaw.exe

| 2| javaws.exe

(5] jjs.exe

[] jp2launcher.exe

(5] keytool.exe

[ kinit.exe

[# Klist.exe

[E] ktab.exe

[] orbd.exe

(5] pack20D.exe

(5] policytool.exe

[] rmid.exe

(5] rmiregistry.exe

[ servertool.exe

[ ssvagent.exe

[5] tnameserv.exe

[#] unpack200.exe

kequipo » Windows (C) »

» Java » jrel.8.0.201 » bin

~ Fecha de modifica.. Tipo Tamario

Carpeta de archivos
Carpeta de archivos

Carpeta de archivos

Aplicacion 35KB
Aplicacién 203 KB
Aplicacién 83Ke
Aplicacion 17KB
Aplicacién 204 KB
Aplicacidn 347 KB
Aplicacion 17Ke
Aplicacién 121KB
Aplicacion 17KB
Aplicacion 17Ke
Aplicacién 17KB
Aplicacion 17KB
Aplicacién 17KB
Aplicacién 17KB
Aplicacion 17KB
Aplicacién 17KB
Aplicacién 17KB
Aplicacion 17Ke
Aplicacién T5KB
Aplicacion 17KB
Aplicacion 196 KB

v O Buscar en bin

rE: | javaws.exe

v‘ Programas (*.exg".pif;".com;™.k |

Cancelar

(Figura 10.9: Directorio de java 64 bits).
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Y seleccionar el archivo C:\Archivos de Programa\Java\jrexxx\bin\javaws.exe

Opcidn 2) Si es java de 32 bits, la ruta seria:

X
Este equipo » Windows (C:) » Archivos de programa (x86) » Java » jrel.80_201 » bin v O Buscar en bin P
a carpeta == ~ MH 0
~ Mombre - Fecha de modifica..  Tipo Tamafic
client Carpeta de archivos
dtplugin Carpeta de archi
plugin Carpeta de archivos
[ jabswitch.exe Aplicacion 31KB
|2 java.exe Aplicacién 188 KB
|| javacpl.exe Aplicacién T3 KB
[32] java-rmi.exe Aplicacién 17KB
| £ javaw.exe Aplicacién 182 KB
| £ javaws.exe Aplicacion 204 KB
[ jjs.exe Aplicacion 17KB
[ jp2launcher.exe Aplicacién %1 KB
[5] keytool.exe Aplicacién 17KB
[ kinit.exe Aplicacién 17KB
[5] Ilist.exe Aplicacién 17KB
[ ktab.exe Aplicacion 17KB
[ orbd.exe Aplicacion 17KB
[ pack200.exe Aplicacién 17KB
[ policytool.exe Aplicacién 17KB
[ rmid.exe Aplicacién 17KB
[ rmiregistry.exe Aplicacién 17KB
[ servertool.exe Aplicacion 17KB
[ ssvagent.exe Aplicacion 3TKB
[5] tnameserv.exe Aplicacién 17KB
[85] unpack200.exe Aplicacién 158 KB
v
ombre: |javaws.exe V| Programas (*.exe™ pif;".com;™.t ~
Cancelar

(Figura 10.10: Directorio de java 32 bits).

Y seleccionar el archivo C:\Archivos de Programa (x86)\Java\jrexxx\bin\javaws.exe

Donde jrexxx es la version de java.

Si quisiesen, podrian descargarse la version de 64 bits y 32 bits:

https://www.java.com/es/download/manual.jsp
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Windows  §J ;Cual debo elegir?

Tamaiio de archivo: 1.7 MB — Tras lainstalacion de
Java, puede que deba

Instrucciones  reiniciar el explorador
para activar Java en el

o Windows Fuera de linea (64 bits) explorador.

N ] Instrucciones
Tamano de archivo: 71.44 MB

Windows Fuera de linea

e
I
Windows En linea .
o Instrucciones
o Tamaiio de archivo: 63.53 MB

Si utiliza exploradores de 32 y 64 bits indistintamente, debera instalar Java de 32 y de 64 bits para

poder contar con el plugin de Java para ambos exploradores. » Preguntas frecuentes sobre Java de 64
bits para Windows

(Figura 10.11: Descargar versiones de java).

NOTA: esta guia describe las instrucciones para un entorno Windows. La Herramienta
también puede usarse en diferentes plataformas como Linux o MacOS. Si desea recibir una
guia para la configuracion de Ubuntu, pidala en licitacionE@hacienda.gob.es

1.2.2.2 Tamaifio maximo de documentos/oferta

La Herramienta establece una serie de limitaciones en cuanto a la documentacién
gue se adjunta en la misma tanto individual como globalmente considerada.

La Herramienta hace uso de la soluciéon @firma para la firma de documentos. @firma
no puede firmar documentos que superen los 5 MB. Si usted sube un documento
gue tenga un tamafio mayor, se mostrara la pantalla de la Figura 11a.

Hombre del documento: Oferta técnica

Texto de ayuda al Licitador

® No se pueden anexar documentos de tamarfio superior a 5 MB (5120 KB).

ANEXAR DOCUMENTO 1

(Figura 11a: Se ha superado el tamafio maximo de archivo).

Para reducir el tamafio de los documentos individuales, tenga en cuenta las
siguientes recomendaciones:
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e Generalmente, se suelen insertar imagenes sin estar comprimidas, en alta
resolucion. Por favor, reduzca la resolucion de las imagenes de manera que
se puedan generar documentos con la misma informacién y menor tamafio.

¢ Si el pliego no lo exige, no suba documentacion firmada por medios externos
ala PLACSP.

e En ninglin caso imprima un documento electronico para luego digitalizarlo con
el sélo propdésito de insertar una firma manuscrita o electrénica. Si le exigen
que el documento vaya firmado por medios ajenos a la PLACSP, emplee
Autofirma o algun otro dispositivo electronico para firma electronica.

e Recuerde que aungque vea una sola entrada para subir documentos, puede
anexar mas de uno. Puede partir la oferta de tal modo que no se superen los
5 MB por trozo, firmando cada uno de ellos

NOTA: les rogamos que realicen los pasos anteriores y tengan presente que, al igual que en
el resto de las aplicaciones en las que existe subida de documentos, es preciso imponer
limitaciones en este sentido.

NOTA: si el documento que va a subir no exige firma, no se tienen en cuenta la limitacion de
tamafio individual de 5MB.

También existe una limitacién en la capacidad que tiene la tecnologia de Java para
gestionar la documentacion que se anexa en la Herramienta y que provoca que la
suma total de la oferta no pueda sobrepasar un determinado tamafio. Estos valores
son orientativos, pero puede ocurrir que, en determinados casos, ho pueda ni
siquiera gestionar un tamario total algo inferior a los valores que se establecen.

e Sij se esta utilizando una versiéon de Java de 32 bits:

Procure que el conjunto de ficheros que componen su oferta no sobrepase los
27 MB.

e Sj se esta utilizando una versién de Java de 64 bits:

Procure que el conjunto de ficheros que componen su oferta no sobrepase los
38 MB.

Si el tamafio de su oferta no se acerca a estos limites y aun asi experimenta
incidencias que le impiden firmar documentos, desplegar opciones de menu, etc. le
rogamos que nos remita captura de pantalla de su directorio de trabajo. Para ello,
fijese en la ruta que figura en la Herramienta en su parte inferior derecha y localicela
en su equipo local para realizar la captura de pantalla.

En cualquier caso, recuerde que NUESTRA RECOMENDACION es que actualice la
version de su maquina virtual java de 32 a 64 bits.

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor
control sobre el tamafio de la oferta, se ha afiadido unas funcionalidades a la herramienta, que
muestran la memoria de la maquina virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada sobre.
Vea la seccion 1.4
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1.2.2.3 Certificados electronicos

Se recomienda que antes de realizar la firma de los documentos y sobres verifique
gue dispone de un certificado valido. Navegue a la siguiente direccion:
https://valide.redsara.es/valide/

Y acceda a Validar Certificado.

Debera seleccionar su certificado e introducir el codigo de seguridad.

\ Contactar P
J.. VALDG® S j ===
.gobles = T — “w¥
Validar Certificado A Validar Certificado
- . Puedes comprobar la validez de un certificado digital emitide por un prestador de servicios de
Realizar firma certificacién reconocido.
Validar Firma
. . 1. Selecciona tu certificado
Validar Sede Electronica
Visualizar Firma Seleccionar Certificado

Si tu certificado electrénico estd en un dispositivo de almacenamiento o en su disco duro
selecciona este link.

Fags

Mostrar acceso dispositivo

2. Introduce el codigo de seguridad

wEfe3 \

Escribe ¢l codigo de seguridad

o de Industria, Energia y
uris: icados admitidos por la
lataforma ecogidos en la

pla
Pagina del Ministerio de Industria

(Figura 11b: comprobacion de certificado valido).
1.2.2.3.1 Entidades de certificacién admitidas
La Herramienta permite firmar documentos y sobres con aquellos certificados

electrénicos emitidos por proveedores de servicios de certificacion reconocidos por la
plataforma @firma. Para mas informacion, consulte el siguiente enlace:

administracionelectronica.gob.es/PAe/aFirma-Anexo-PSC
NOTA: si usted es una empresa extranjera, por favor, pongase en contacto con el 6rgano de
contratacion o con licitacionE@hacienda.gob.es.
1.3 Acceso alaherramienta de Licitacion Electronica
El acceso a la Herramienta para la preparacion y presentacion de ofertas es diferente en
virtud del tipo de procedimiento.
1.3.1 Procedimientos SIN invitacion
Si el procedimiento se inicia con la publicacién de la convocatoria de licitacion y los pliegos
(no con una invitacion a licitar), como en el caso de abiertos, restringidos, negociados con

publicidad y dialogos competitivos, el proceso de acceso a la herramienta consta de los
siguientes pasos:
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1. El licitador busca licitaciones publicadas en la Plataforma (figura 12). Para mas
informacion sobre la navegacion dentro de la plataforma consultar la “Guia de
Operadores Econdémicos”.

Licitaciones Perfil Contratante Empresas QOrganismos Publicos Informacidn Contacto Buscador
« -
Licitaciones Perfil contratante Empresas Organismos publicos
Ultimas licitaciones publicadas Perfiles de contratante en la plataforma Acceso para empresas Acceso para usuarios de Organismos

Piblicos

Bienvenido a la Plataforma de Contratacion del Sector Publico

En la Plataforma podra encontrar la informacién necesaria para contratar con cualquier organismo del Sector Publico mediante los servicios que ésta pone a su disposicidn
La informacidn sobre las Licitaciones publicadas en cualquier Perfil del contratante del Sector Piblico puede consultarse desde esta Plataforma

Ademas, las empresas pueden registrarse y acceder nuestros servicios gratuitos y personalizados a través del drea Empresas

La plataforma pone a disposicidn de los Organismos Piblicos multitud de servicios que les facilitan realizar la contratacidn de forma electronica.

Los usuarios de los drganos de contratacién del Sector Pablico pueden acceder a estos servicios a través del drea Organismos Publicos

(Figura 12: busqueda de licitaciones en la Plataforma).

2. Selecciona un procedimiento concreto del resultado de la busqueda (figura 13).
Aquellos que vengan precedidos por el simbolo @ representan procedimientos
electrénicos.

Todos -
Todos -

-- Todos -- -

-- Todos -~ -

Estado$ Imported

01/10/2015

]
Publicada 10.000,00 Adj. Direccién del Instituto de Estudios Fiscales

Primero Pégina 1 de 1 Total: 1 Ultimo

(Figura 13: Acceso a una licitacion concreta desde la basqueda de licitaciones).

3. Una vez en el detalle del procedimiento, se ha de afiadir éste a “Mis Licitaciones”,
pulsando el enlace Anadir esta Licitacion a Mis Licitaciones (figuras 14 y 15).

NOTA: Mis Licitaciones constituye el conjunto de procedimientos de contratacion que resultan
del interés de un licitador. El usuario de empresa recibe avisos de correo electrénico cuando
se produce una actualizacién en las licitaciones de su interés. Puede consultar la “Guia del
Operador Econdmico” para mas informacion.

NOTA: la opcion de afiadir una licitacion a Mis Licitaciones sélo esta disponible para usuarios
registrados. No encontrara esta opcion si consulta la Plataforma como usuario anénimo.
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Si lo desea d enviarle cualqui dad que se produzca sobre esta licitacién mediante nuestro servicio «Mis Licitaciones». Anadir esta | i6n a «Mis Licitaciones»
Solicitar Informacién  Pasos/acciones realizadas
B Licitacién
Expediente suministros 1EF
Tipe Suministres
Subtipa Adquisicion
Titulo Adquisicion de =quipos de seguridad para =l 1EF
Compra piblica innovadora No =]
Imparte 10000,00 Euros
Lugar de Ejecucion Espafia - ES ESPARA
Organo de Contratacién Direccién del Instituto de Estudios Fiscales
Procedimiento Abierte
Tramite Ordinaria
=) 25000000-Equipo de seguridad, extincién de incendios, polica y defensa. 7
Clasificacidn Exigida -
Recepcion de ofertas 01/10/2015 19:00 Apertura de ofertas 01/10/2015 21:00

(Figura 14: Afadir licitacién a Mis Licitaciones 1).

Si lo desea podemos envmrle cualquier nnvcrhd que se produzca sobre esta licitacion mediante nuestro servicio «Mis Licitaciones». Ahadir esta licitacién a «Mis Licitaciones»
Solicitar

W Licitacién
te suministros IEF
Suministros

Adquisicion

Adquisicién de equipos de seguridad para el IEF

nnovadora

10000,00 Euros
Espafia - ES ESPAN

Direccion del Instit:

Se va a afiadir la licitacién con nimero de expediente suministros IEF 3 |a lista de licitaciones de
L de C

su interés («Mis L ). La 6n del Estado le enviara cualquier
novedad que se produzca sobre la misma.

[ Aceptar | Cancelar |
Abierto
Ordinaria
‘ESDDODDD—Eqmno de seguridad, extincion de incendios, p ¥ sa.
Ex ‘
Recepcion de ofertas 01/10/2015 13:00 01/10/2015 21:00

((Figura 15: Afadir licitacion a Mis Licitaciones II).

4. Una vez afiadida, navegue a Mis Licitaciones, seleccione la licitacion (Figura 16), y
una vez dentro del detalle de la licitacion, pulse el enlace “Preparar oferta/solicitud de

participacion”(Figura 17)

Inicio Licitaciones Q Perfil Contratante & Mis Licitaciones Mis Comunicaciones Editar Perfil Editar perfil
B Bisqueda de Mis Licitaciones
Expediente Tipo de Contrato Todos -
Organo de Contratacion Valor estimado del contrato entre v
Procedimiento ‘Todos - Forma presentacién Todos -

Organo de Asistencia

Forma de
Presen.: Electronica
Presentaci 01/10/2015
(@ suministros [EF  adquisicién de equipos de seguridad para el IEF Direccién del Instituto de Estudios Fiscales Publicada Adj. Provision; 29/09/2015 eliminar

Adj. Definitiva:

F. Adjudicacion:

F. Formalizacion:
Pagina 1 de 1 Total: 1

(Figura 16: Acceso al detalle de la licitacién desde Mis Licitaciones).

Guia de Preparacion y Presentacion de Ofertas v6.2 Pag. 18 de 66



s e mm CONTRATACION

DEL SECTOR PUBLICO

Licitaciones Busqueda Detalle

Esta licitacién esta incluida en la lista de licitaciones de su interés «Mis Licitaciones». La Plataforma de Contratacién del Estado le enviara cualquier novedad que se produzca sobre la misma
Eliminar esta licitacion de «Mis Licitaciones»

Expediente: 25/04/2016-1

ADMINISTRACION GENERAL DEL ESTADO > Ministerio d a y Administraciones Publicas > Subsecretaria de Hacienda y Administraciones Publicas > D.G. del Patrimonio del
Estado > 5 G de Coordinacion de la Contratacion Ele: s

Licitacion electronica

Preparar of licitud de partici ] 1
Tablén de Licitacién O

Organo de Contratacion bdit ion General de Coordinacién de la Contratacién énica

Estado de la Licitacion Evaluacion Previa

Objeto del contrato Mejoras Sistema Licitacién Electrénica

Presupuesto base de licitacion 100000.00 Euros

Valor estimado del contrato:

Tipo de Contrato: Servicios

Codigo CPV 7200000 icios Tl fa. de software. Internst y apoyo

Lugar de Ejecucién Espaiia - ESPARA

Procedimiento de contratacion Basado en Acuerdo Marco

(Figura 17: Acceso a la herramienta desde enlace Preparar oferta/solicitud de participacion en Mis Licitaciones).

5. Automaticamente, se arranca la herramienta en el equipo local (Figura 18) para la
preparacion de su oferta. Lo primero que se muestra es una portada en la que
encontrara datos basicos del procedimiento al que licita y unas alternativas que se
explicaran mas adelante y que pueden estar habilitadas o no en funcién del estado
de su oferta.

EXPEDIENTE ORGAND DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATC PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

j23022016-1 Subdireccién General de Coordinacién de la Coniratacién Electrénica Obras Negociade sin publicidad 24/02/2016 19:53:00

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion:  j23022016-1

‘Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse "Aceptar’.

(@ Crear nueva ofert de par 6 6n - Importar oferta

C Continuar la pr 6n de una ofert: icitud de part]

ACEPTAR

Sila configuracidn asf o indica, en |a accidn de envio, se procederd al cifrado automatico del sobre y no hay

que realizar ninguna otra accidn

(Figura 18: Portada de la herramienta).

1.3.2 Procedimientos CON invitacion

Si el procedimiento nace con una invitacion a presentar oferta al candidato (no se publica
convocatoria de licitacion ni pliegos), como ocurre en procedimientos basados en Acuerdo
Marco, negociado sin publicidad, y contratos menores, el acceso a la herramienta consta de
los siguientes pasos:

1. El licitador recibe un correo electrénico en la direccién a efectos de comunicaciones
en el que se le indica que ha recibido una invitacion a presentar oferta (figura 19).
2. Para acceder al contenido de la comunicacion y visualizar los pliegos, puede optar
por:
a. Visualizar el contenido de la comunicacion directamente en el enlace que se
presenta en el propio correo (figura 19).
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To: Empresaa@mailinator.com text/plain ~
From: suscripciones_contrataciondelestado@minhap.es

Message Id: 1461673858-200016169649-empresaa R
Subject: PLACE: Invitacion a oferta final

Received: Tue Apr 26 2016 14:30:58 GMT+0200 (Hora de verano romance)

Distinguido’a sefior/a:

Tiene una comunicacidén de Invitacidn final para participar en la Licitacién con niumero de expediente mejoras LE 2016 del érgano
Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacion Electronica

Puede acceder directamente al contenido de la comunicacién a través del siguiente enlace

https://prel-contrataciondel o es'wps/PA_TLEBaComunicaciones/servletMostrarDocLicitadorServiet?
1idDocumento=P%2BOYIcbDAXWIZ8j0TXO3 2w==

S1en la comunicacion se le solicitara que presente alguna documentacion v el procedimiento se licitara electronNqamente a traveés de la
Plataforma de Contratacién del Sector Publico (hitps://contrataciondelestado es). para llevar a cabo ese tramite. es imprescindible que este
registrado en la Plataforma. Una vez haya entrado con su identificacion de usuario ¥ su contrasefia. desde la pestafia de “Mis
Comunicaciones  debera acceder al contenido de la comunicacién haciendo use de un CERTIFICADO ELECTRONICO RECONOCIDO per
la Admmistracién General del Estado. En ese momento se le habilitard un enlace “Respuesta’. que debera pulsar para descargar la
herramienta que le permitird preparar v presentar la documentacion solicitada

Siusted no es un usuario de la Plataforma de Contratacién del Sector Publico puede registrarse accediendo a la direccion web
hitps //contrataciondelestado es. en la seccidn de “Empresas™. Al registrarse. aseglirese de que el campo “E-mail a efectos de

comunicaciones . coincide con la direccion de correo electrénico donde ha recibido este mensaje

Puede obtener mas informacion en la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico. en el apartado “Guias de Ayvuda™ de la seccidn
“Informacién’

Agradeciendo su confianza. reciba un cordial saludo.
Plataforma de Contraracidn del Sector Publico.

No conteste a este correo. La direccidn desde la que se envia este correo no esta habilitada para la recepcidn de mensajes.

51 desea ponerse en contacto con la Plataforma de Contratacidn del Sector Publico. puede hacerlo a través de la direccidn de correo
contrataciondelestado@minhap.es. o licitacionE@minhap.es para procedimientos electrénicos

(Figura 19: Correo con acceso al contenido de la comunicacion).

b. Si no accede al contenido de la comunicacion directamente desde el propio
correo, puede hacerlo desde Mis Comunicaciones, localizando la invitacién
(figura 20) y pulsando el enlace Acceso.

B2B PLATAFORMA DE | Bienvenidos | Ongi Etorri | Benvinguts | Benvidos | Welcome | Bienvenu
SRk SommR  pntae: José Pérez (Usuario Operader Econémica
i3 R v s
Ser secToR piBLCD

Editar perfil | Guias de Ayuda| Finalizar sesién |

Inicio L Perfil Contratant Mis L Suseripciones Verificar CSV Informacién Contacto

Buscador

Bisqueda Detalle

B Comunicaciones Recibidas

Tipo Comunicacién Todos - F.emvio comunicacion desde [ hasta |
N° expediente Accedidas [T] No accedidas [T Todas [
Buscar ] [ Limpiar
Expediente Titulo Organo Contratacién Fecha in C 6n  Tipade C Gn  FechaAcceso  Respuesta
Subdireccion General de Coordinacion § Comunicacién de 2016-02-24
23022016-1 Contrato de reforma de oficina /1o (oo 0F CETEE 08 00T 24/0212016 16:14 Accesg | -omAmEAcon e o, Responder
Ia prestacion de los senicios
de cardcter informético para el
diseifo, construccion. pruebas.
implantacién y despliegue de
nuevas funcionalidades de e
Licitacion Electrgnica en los  Subdireccion General de Coordinacién : i, 2016-02-15
@15 02 20150 Gierentes entomnos que la de Ia Contratacién Electronica Rl = —_ ‘F"‘ﬁ‘:‘“”” para Oferta 45 36:56.0 e

Direccién General del
Patrimonio del Estado tiene
habilitados para |la Plataforma
de Contratacion del Sector
Publico (PLACSP)

(Figura 20: Acceso a la herramienta desde Mis Comunicaciones).

En este caso, para acceder al contenido de la comunicacion, se exige la posesion de
un certificado electronico reconocido.

Una vez se accede a Ver documento PDFE (figura 21), el sistema presenta la
comunicacion, en la que podra conocer los detalles del procedimiento y descargarse
los pliegos y cualquiera otra documentacion complementaria en los enlaces al efecto.
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Inicio Licitaciones & Perfil Contratante & Mis Licitaciones

Buscador &

Busqueda == Detalle

Ha accedido a la siguiente comunicacién:
B Comunicaciones Recibidas

Tipo de Notificacién Comunicacién de Invitacién a Licitar
‘Organo Contratacién Subdireccion General de Ceerdinacion de la Centratacion Electrdnica
Expediente 2016-1

Notificacién

Pulse en los siguientes enlaces ualizar los document: jotificacién:
Ver documento XML Ver documento PDF Ver Sello de Tiempo

(Figura 21: Descarga del contenido de la comunicacién y el sello de tiempo).

3. Una vez se ha accedido a la comunicacion, por cualesquiera de los dos medios
descritos, se activa el enlace Responder, que habilita la descarga de la Herramienta
de Preparacion y Presentacion de ofertas, de la misma forma que para los
procedimientos sin invitacion tal y como se muestra en la figura 22.

NOTA: El operador econdémico puede encontrar, en lugar del enlace Responder, el valor Sin
Respuesta. Ellos significa que, o bien se trata de un procedimiento no electronico (y, por tanto, no se
permite la habilitacion de la Herramienta), o bien se trata de una comunicaciébn que no precisa

respuesta por el licitador.

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACIGN TIPO DE CONTRATO PROCEDIMENTO FECHA DE PRESENTACION

123022016-1 Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica Obras sin publicidad 24/02/2016 19:53:00

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion: 230220161 INFORMACI O N BASI CA

Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionade y pulse ‘Aceptar’,

® Crear nueva de 6 on - Importar oferta

© Continuar la

ACEPTAR

Sila configuracién asi Io indica, en I3 accidn de envio, se procederd al ciffado automitico del sobre y no hay
que realizar ninguna otra accién

(Figura 22: Portada de la Herramienta correspondiente a una Invitacion a presentar Oferta).

1.3.3 Problemas al intentar descargar la Herramienta

Cuando la herramienta arranca, se pueden obtener determinadas advertencias 0 mensajes
que pueden confundir al usuario.

A continuacion, se muestran un conjunto de ellas:

(Figura 23: Java no esta instalado o no es la versién correcta).
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SOLUCION: instalar la version correcta de Java o activarla, si ya se encontrara instalada.
De momento, la 1.8. Si tiene alguna duda o no puede administrar/instalar programas en su
equipo, péngase en contacto con el Departamento Informatico de su empresa.

Advertencia de Seguridad =

éDesea continuar?
La conexidn a este sitio web no es de confianza.

/ ! 5 Sitio web: https://pre3-contrataciondelestado.es: 443

Nota: el certificado no es valido y no se puede utilizar para verificar la identidad de este sitio web.
Més informacion

x

(Figura 24: Advertencia de seguridad).

SOLUCION: pulse el botén Continuar.

Si tienen problemas a la hora de descargarse la herramienta, pulsando el enlace para su
acceso, es posible que se deba a que no tenga asociado el archivo “jnlp” con la consola de
java. Para solventar esta incidencia serd necesario modificar la asociacion desde el panel de
control de su equipo, como se indica en el punto 2.2.2.

También, existen determinadas actualizaciones automaticas de Java que, de forma
transparente para el usuario, efectian modificaciones en la configuracion de su equipo local
que pueden impedir la ejecucién de la Herramienta de Preparacion de ofertas.

Si cuando pulsa el enlace Preparar oferta/solicitud de participacion en Mis Licitaciones
o el enlace Responder en Mis Comunicaciones obtiene los siguientes mensajes:

Mas Informacion lﬁ

/1% La firma digital de esta aplicacidén se ha generado con un certificado de una
autoridad de certificacién de confianza, pero no podemos garantizar que no
haya sido revocado por dicha autoridad.

é'l.-'er detalles de certiﬁcaciéné

Visitar Java.com para obtener mas informacian Cerrar 1

(Figura 24.1: Més informacién).

Error de Aplicacién |
Mo se ha podido iniciar la aplicacion. o
MHombre: Herramienta de Preparacion y Present ...

Publicador: IBEM

Ubicacidn: https: ffcontratacdondelestado. es

Aceptar |[ Detalles ]
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(Figura 24.2: Error de aplicacion).

Le recomendamos que navegue a la Consola de java y modifique las siguientes opciones de
configuracion.

=:| Panel de Control de Jawva IEI =l

| General | actualizar | Java | seguridad || Avanzado’}|

) Activar: ocultar advertencdia y ejecutar con protecciones -

Activar: ocultar advertencia v no ejecutar cadigo que no sea de confianza
Desactivar verificacion {no recomendado)
ar comprobaciones de revocacidn de certificado de oddigo firmado en
7 Certificado de publicador sdlo

sedodoc o cortificados e l= cadana o = za
@ Mo comprobar {(no recomendadao) T

- i i do con

Listas de Revocaciones de Certificados {(CRL)

Oinline Certificate Status Protocaol (OCSF)
i CRL w OCSP
Realizar comprobaciones de revocacion de certificado TLS en
) Certificado de servidor solo

Mo comprobar {(no recomendada)

Listas de Revocaciones de Certificados {(CRL)

Oinline Certificate Status Protocaol (OCSF)
(@ CRL y OCSP
Valores de Seguridad Avanzada
[[] Activar el entorno restringido del sistema operativo {sandbox nativo)
Usar los certificados v dawves del almacén de daves del explorador
Activar comprobacién de revocacidn de la lista negra —
Activar almacenamiento en caché de contrasefia para autentcacidn
[] utilizar formato ClientHello compatible con SSL 2.0
[&F] Utilizar TLS 1.0 =

[0 | "

m

[ Aceptar ] [ Cancelar ] Aplicar

(Figura 24.3: Panel de control de java).

También compruebe que las opciones de TLS estan marcadas.

[£) Panel de Control de Java - X
General Actuslizar Java Seguridad {Avanzado |

{®) No comprobar (no recomendado)
Comprobar revocadon de certificado de codigo frmado con

Realizar comprobadiones de revocacion de certificado TLS en
O Certificado de servidor solo
(O Todos los certificados en la cadena de confianza
@ No comprobar (no recomendadc)

Comprobar revocaddn de certificado TLS con

CRL P
Valores de Seguridad Avanzada

] Activar el entorno restringido del sistema operativo (sandbox nativo)
Usar los certificados y daves del almacén de daves del explorador
[ Activar comprobacidn de revocacién de la lista negra

Activar almacenamiento en caché de contrasefia para autenticacion
entHello compatible con SSL 2.0

ormato
4] Utizar TLS 1.0
Musarmis 1.1
Usar TLS 1.2

] Aimacenar configuracidn de usuario en el perfil de itnerancia
] Colocar el icono de Java en la bandeja del sstema
] Suprimir las ofertas de publicidad al instalar o actuakizar Java v

Cancelar Apicar
(Figura 24.4: Advertencia de seguridad).

NOTA: si continGia obteniendo el mismo mensaje le recomendamos que revise los requisitos técnicos
que se han descrito al inicio o, en su defecto, contacte con licitacionE@hacienda.gob.es

1.4 Descripcion de la Herramienta
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La Herramienta se genera por cada licitacion y fase del procedimiento, por tanto, la
documentacion requerida varia en funcion del expediente, pero también de la fase (no
pedird aportar la misma informacion en una subsanacion que en la invitacidon a presentar
oferta).

Sin embargo, la organizacién de la informacion y las acciones que se pueden realizar se
ubican en la misma posicion y cumplen la misma funcionalidad. Por lo tanto, una vez que se
familiarice con la Herramienta, le servirA para presentar cualquier documentacién en el
marco de un procedimiento electrénico en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico.

La Herramienta consta de una portada (figura 22) en la que se presenta:

¢ Informacion basica de la licitacion:
0 Expediente.
Organo de Contratacion.
Tipo de contrato.
Procedimiento.
Fecha (limite) de presentacion.
Tipo (invitacion a preparar oferta, subsanacion, requerimiento de
documentacion, etc.).
0 Objeto del contrato.
¢ Alternativas de trabajo:
o Crear nueva oferta/solicitud de participacion/subsanacion — importar oferta.
o0 Continuar la preparacion de una oferta/solicitud de participacion/subsanacion

O o0Oo0ooo

La primera vez que descarga la Herramienta en el equipo, sélo es posible la creacién de una
nueva oferta /solicitud de participacion/subsanacion o importar la oferta/documentacion que
se haya confeccionado en otro equipo.

La opcion de “Continuar” se habilita siempre que se haya descargado la Herramienta al
menos una vez en el mismo equipo. Seleccione esta opcion cuando quiera continuar la
confeccién de la oferta, preservando lo realizado hasta el momento. Si desea eliminar lo ya
realizado, debera seleccionar “Crear”.

NOTA: la Herramienta se descarga en local, por lo tanto, sélo tendrd en cuenta lo que usted haya
realizado en ese equipo. Por ejemplo, si ha trabajado en el equipo 1 y, posteriormente, descarga la
Herramienta en el equipo 2, para continuar confeccionando la oferta tendra que haber exportado la
oferta en el equipo 1, guardarla en un dispositivo (USB, DVD) e importarla en el equipo 2. Si no desea
preservar lo hasta ahora realizado, basta con seleccionar “Crear” y no proceder a la importacién en el
equipo 2.

Se selecciona la opcion que se requiera y se pulsa “Aceptar’. La aplicacion
autométicamente redirigira a la Figura 25a.
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EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPQ DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

AB_190405 Subdireccién General de Goordinacién de la Gontratacién Electrénica Suministros Abierto 15/05/2019 23:55:00

4 OCULTAR MENU

‘ IMPORTAR PROPUESTA | &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ | VALIDAR W ‘ | LEYENDA @ | PREPARAR ENVIO  [F}
DATOS DE LA LICITACION

Suministro de antivirus para los
equipos del centro

Titulo Suministro de antivirus para los equipos del centro
Expediente AB_190405
Tipo Suministros
¥ 01-Datos Licitacién
Subtipo Adquisicidn
P 02-Licitador
Importe 9000 EUR
b 03-Autorizaciones
Lugar de ejecucidn ES300 - Madrid
P D5.Sobres R R R R .
QOrgano de contratacion Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electronica
Procedimiento Abierto
Tramitacidn Ordinaria
CPV 48000000 - Paguetes de software y sistemas de informacién
Fecha de Presentacidn 15/05/2019 23:55:00
Apertura de ofertas 30/05/2019 10:45:00

Directorio de trabajo: Tamaiio de la oferta: . o " =
CilUsersimmestrel elic\35226861135226661.xml 19.22KB oy M T T [y E T D @D

(Figura 25a: Aspecto del interior de la Herramienta).

El interior de la herramienta de preparacion y presentacion de ofertas consta de las
siguientes areas:

e Verticalmente a la izquierda se encuentran las Categorias. Cada una de ellas se
refiere a un bloque de informacion que se recupera, pero que también es preciso
registrar, dependiendo de los casos:

1. Datos de licitacion: datos basicos del expediente.

2. Datos del licitador: muestra informacion de la empresa. Es preciso

registrar el apoderado o apoderados.

3. Autorizaciones: para facilitar o denegar la autorizaciéon al 6érgano
competente para que consulte los datos que obran en poder de
terceros.

Lotes: solo si hay division del objeto del contrato.

Sobres: muestra el contenido de los sobres y lo que es preciso

aportar. Se ordena alfabéticamente por el identificador del sobre que

haya especificado el 6rgano de contratacion. Desde esta categoria se
habilita la firma de documentos.

e Horizontalmente se muestran acciones e informacion basica (igual que en la
Portada). Las Acciones (se refieren a ejecucion de funciones) se muestran en la
parte superior de forma horizontal:

A Ocultar menu: para que las categorias dejen de ser visibles.

A Importar propuesta: se recupera en local una preparacion que se ha

hecho en otro equipo. Se utiliza, sobre todo, para presentacion de

S
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ofertas en UTE o para continuar la confeccion de la oferta en otro
equipo.

Exportar propuesta: se guarda en local una copia de la preparacion
que podrad luego importarse en otro equipo. Esencial para la
preparacion de ofertas en UTE.

Validar: esta acciébn permite comprobar si falta algin paso en la
presentacién necesario para el envio de la oferta (por ejemplo, un
requisito sin acreditar o un documento sin firmar).

Preparar Envio: habilita la posibilidad de presentar la documentacion.
A su vez, esta conformada por varias acciones que se verdn mas
adelante.

aparece informacion importante para la presentacion de la ioferta.

Empezando por la izquierda, vemos el directorio de trabajo o direccion del equipo local del
licitador donde se est& guardando el fichero electrénico correspondiente a la oferta que esta
preparando, a continuacion el tamafio total de la oferta y finalmente hay dos botones.

El primer botén tiene por titulo “Mostrar informacion del sistema” y muestra la informacion
relativa a el PC que se esta usando: sistema operativo, version de Java, memoria disponible

de la maquina virtual,

EXPEDIENTE
AB_190405

entre otros (figura 25b).

ORGANO DE CONTRATACION TIPQ DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

Subdireccidn General de Coordinacion de |a Contratacidn Electrnica Suministros Abierto 1510512019 23:55:00

4 OCULTAR MENU

equipos del centra

» 01.Datos Licitacion
» 02-Licitador
» 03-Autorizaciones

b 05-Sobres

Directorio de trabajo:
c I

| IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR v ‘ ‘ LEYENDA 9 | PREPARARENVIO [

Sistema Operativo windows 10

Suministro de antvirus para los

Arquitectura JVi 32bits
Waquinavirual Java 1.8.0_144
Wemoria total (Java) 98987 B
Memoria en uso (Java) 75.67 MB
Wemoria disponible (Java) 91421MB

Usuario / Dominio mmestre / DGPE

[ v e ]

., - Tamao go ta gterta: Mostrar informacion del sistema Mostrar tamaios de Ia oferta

(Figura 25b: Mostrar informacion del sistema).

El segundo botén se llama “Mostrar tamafos de la oferta” y al pulsarlo muestra el tamano
total de la oferta que se esta preparando y desglosado por sobres (figura 25c).
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ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

Subdireccidn General de Coordinacion de la Contratacian Electrénica Suministros Abierto 15/08/2019 23:55:00

d CELETRIETy | IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR v/ | | LEYENDA @ ‘ PREPARARENVIO B2

Tamafio de la oferta

Suministro de antivirus para los
equipos del centro Directorio de frabajo Ci\Users\mmestre\ elici3522686 1135226861 xmi

Tamafio del fichero de Ia oferta 2173 1B
Nimero de sobres 3

b 01-Datos Licitacién Nimero de lotes 0

b 02-Licitador Tamafio actual del sabre 1 117118

b 03-Autorizaciones Tamafio actual del sobre 2 43018

v 05-Sobres Tamafio actual del sobre 3 572118

b EEA
» =B

» mc £l tamafie final del sobre puede aumentar hasta un 30% Una vez que este sea firmado y ciftade

Directorio de trabajo: . T"““g? gi ‘;;"“‘“’ Mostrar informacién del sistema Mostrar tamafios de la oferta

(Figura 25c: Mostrar informacion del sistema)

La informacién que aparece en ambas pantallas se puede exportar mediante el botén
“Exportar informacién” de manera que sea mas sencillo poder comunicarla, si fuese
necesario, al equipo técnico de la PLACSP.

El usuario no tiene por qué realizar la preparacion de la oferta de forma ininterrumpida. De
hecho, se presume que completarda la oferta, en la mayoria de los casos, de forma
discontinua. Si la oferta ya se ha iniciado, la portada de la herramienta sugiere al licitador la
continuacion de la misma, como una de las alternativas de trabajo posibles.

NOTA: en el caso en que la preparacién de la oferta se continle en otro equipo, debera exportar la
oferta del primer equipo a un dispositivo de almacenamiento e importarla en el segundo. Para
preservar lo importado, seleccione siempre la opcion de Crear nueva oferta/solicitud de participacion
— Importar oferta en el equipo donde vaya a realizar la preparacion.

Cuando el 6rgano de contratacion realiza una rectificacion de la convocatoria de licitacion y
los pliegos, se pueden producir dos circunstancias:

e Si el licitador no ha iniciado aun la preparacion de la oferta, no hay ningan impacto.

e Si el licitador ha iniciado la preparacién de la oferta, cuando vuelva a entrar en
la herramienta, el sistema le advierte de que existe una versién posterior. La
Unica opcion posible es iniciar una nueva preparacién, de otro modo, lo que
presente no coincidira con la Gltima version del pliego.

ADVERTENCIA: la Herramienta de preparacién y presentacion no estard disponible
una vez alcanzada la fecha (y hora) final de presentacién de ofertas. Transcurrida esta
fecha, podra visualizar lo presentado o preparar documentacion correspondiente a otra fase
(por ejemplo, subsanaciones o requerimientos de documentacién). Se aconseja al usuario
gue no dilate la descarga de la Herramienta para las ultimas horas del proceso.
Pueden presentarse problemas técnicos no necesariamente relacionados con el
funcionamiento de la misma o con la confeccién de la oferta, por ejemplo, la imposibilidad de
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descarga de la Herramienta por la configuracion restrictiva de los cortafuegos de las
instalaciones del usuario empresa.

2. Preparacion de ofertas

2.1 Descripcion General

Como ya se ha advertido, la Herramienta se genera por cada licitacion y fase. Es decir, el
contenido de la Herramienta diferira en cada procedimiento o incluso fase del mismo. Sin
embargo, la forma de preparar la documentacion/ofertas es similar en todo caso. Por lo que
lo explicado a continuacién aplica a la preparacion de cualquier tipo de respuesta, en el
marco de un procedimiento de contratacion, dirigida al organismo competente por el licitador
(ofertas, subsanaciones o requerimientos de documentacion).

En general, la preparaciéon de la documentacion mediante la Herramienta supone la
acreditacion por el licitador de todo aquello que solicita el organismo, ya sea la introduccién
de un texto o valor, la autorizacién para consultar sus datos en sistemas terceros o el anexo
y firma de documentos.

En particular, la preparacion de la oferta consiste en el proceso de acreditar todos los
requisitos previos de participaciéon exigidos, asi como informar la oferta econémica, y técnica
si la hubiere, en la Herramienta.

Una de las ventajas de la Herramienta en lo que respecta a la confeccion de la oferta es que
es posible desligar el usuario que prepara la oferta (comercial), del que la firma (apoderado),
e, incluso, del que la envia (mensajero). Todo ello gracias a funcionalidades que se
explicardn méas adelante.

En esta guia se ilustrara el procedimiento fundamentalmente para la preparaciéon de ofertas
que incluyan tres sobres (documentacién general, sobre de criterios sometidos a juicio de
valor, sobre de criterios evaluables mediante férmula). Sin embargo, la casuistica en cuanto
a sobres y formas de acreditacion es mdltiple.

NOTA: el licitador encontrard en la Herramienta indicacién de todo aquello que tiene que acreditar y
como (formato, firma, en qué sobre). Todo aquello que no figure en la Herramienta no debe ser
aportado. Por ejemplo, si el 6rgano de contratacion no ha definido un sobre técnico, el licitador no
debera anexar oferta técnica.

Este proceso conlleva, asimismo, la firma de aquellas evidencias documentales en que
aquélla sea requisito imprescindible.

Por lo general, se tiene que registrar informacion (o realizar acciones) en tres categorias
(Figura 23) o cuatro en el caso de que haya lotes:

e 02-Licitador: se introduce el nombre, apellidos y NIF del apoderado, asi como la
naturaleza del poder. También, puede modificar la informacion de su empresa si
existe alguna errata.

e 03-Autorizaciones: se otorga o deniega la autorizacién para consulta de sus datos
gue obran en sistemas terceros.

e (04-Ofertar a lotes: se selecciona el lote o lotes que contendra la oferta. La
Herramienta tendrd en cuenta si es preciso ofertas a todos los lotes o sélo a uno o
varios lotes.
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e 05-Sobres: el licitador debe anexar los documentos y especificar los valores en

aquellos criterios/requisitos en que se exija la introduccion de un texto. También,
debera firmar los documentos.

Eﬁém

EXFEDIEMTE CORGAMNCO DE C

ji25022016-1 Subdireccidn C

4 OCULTAR MEML

Reformas en edificio

01-Datos Licitacion

02_Licitador ‘
03-Autorizaciones «

D4-Ofertar a lotes ‘
05-Sobres ‘

(Figura 26: Categorias de la herramienta).

¥y ¥ ¥ ¥ ¥

2.2 Categoria Licitador

A esta categoria se accede haciendo pulsando en el menu lateral la categoria 02-Licitador.
La pantalla que se abre por defecto es la de la figura 27. En dicha pantalla, si se pulsa el
botdn “Nuevo” se accede al formulario para dar de alta a los apoderados

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATQ PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

125022016-1 Subdireccion General de Coordinacidn de la Contratacidn Electrénica Obras Abierto 25102/2016 15:04:00

4 OCULTAR MEMU

‘ IMPORTAR PROPUESTA k3 | ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | ‘ VALIDAR | ‘ LEYEMDA g | PREPARAR ENVIO [
DATOS DEL LICITADOR
Reformas en edificio Tipo Empresa: ‘Empresa ‘ v|
Hombre: ‘EmpresaA ‘
W identificacion:  [NIF | +|[#80588459 |

P 01-Datos Licitacién
Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

» 02 Licitador Apoderado N° ldentificacién Apoderamiento

P 03-Autorizaciones

P 04-Ofertar a lotes

P 05-Sobres

HUEVO .

GUARDAR

(Figura 27: Categoria licitador).
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En la parte superior se muestra informacion relativa a la empresa, en concreto:

e Nombre de Empresa
¢ Identificador

Se hereda del usuario que ha descargado la Herramienta para preparar la oferta o de la
informacion que el organismo competente ha introducido para enviar la invitacion a
presentar oferta.

Esa informacién se puede modificar. Por ejemplo, el organismo competente introduce de
forma incorrecta el nombre de la empresa en la invitacion a licitar. El usuario licitador podra
modificar los datos en la Herramienta, registrando el nombre correcto de la empresa.

Una vez se accede a la pantalla (Figura 28), se rellena la informacién solicitada sobre el
apoderado y se afiade a la tabla.

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

J25022016-1 Subdireccién General de Coordinacidn de la Contratacién Electrénica Obras Abierto 25/02/2016 15:04:00

4 OCULTAR MENU

| IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR v ‘ | LEYENDA (@ ‘ PREPARAR ENVIO  [Er

DATOS DEL LICITADOR

Reformas en edificio o, . L
Introduccién / modificacién de un apoderado L

HNombre y Apellidos: |Juén Pérez. |

N° Identificacion: [ [ =] [posa723z |
» 01-Datos Licitacién i N

Identifique a los ap| Tipo de apoderado: |'
\ramiento
» 03-Autorizaciones ARADIR A LATABLA T crRWcETAT
b 04-Ofertar a lotes
P 05-Sobres
NUEVO
GUARDAR

(Figura 28: Categoria licitador — Registro de la informacién del apoderado).

Si fuera necesario, se ha de repetir la accién descrita en este apartado tantas veces como
apoderados sea preciso registrar.

Una vez finalizado y antes de seleccionar otra categoria del menu lateral se ha de pulsar
“‘guardar”.

NOTA: si el licitador no es una persona juridica, sino que es un autbnomo, por ejemplo,
registre su nombre en la informacion del apoderado. Puede escoger cualquiera de los
valores de tipo de poder, considerando que es s0lo a titulo informativo.

En el supuesto de ser una unién temporal de empresas (UTE), se ha de seleccionar en el
campo tipo de empresa la opcién “UTE” tal y como se muestra en la Figura 29
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IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | ‘ VALIDAR v | | LEYENDA @ | PREPARARENVIO [}
DATOS DEL LICITADOR

Tipo Empresa: UTE ‘v
Hombre: BN |
JUTE

H° Identificacién: Otros ‘v AB059945088 |

Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N® Identificacion Apoderamiento

NUEVO

(Figura 29: Categoria licitador — seleccién UTE).

Una vez seleccionada dicha opcién, ademas de detallar los apoderados que van a firmar la
oferta, se muestra una seccion adicional en la que se debe incluir las empresas integrantes
de la UTE. Para ello, tal y como se muestra en la figura 30, se ha de pulsar, dentro del area
inferior de la pantalla, el botén nuevo.

DATOS DEL LICITADOR

Tipo Empresa: uTE [v]
Nombre: ‘UTE Empresad-EmpresaB |
W igentificacion: [otros [ +] [s0s9sassas |

Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado W° Identificacion Apoderamiento

uan Perez 47305163M Solidario [T} E
Wavier Gomez 57615444F Solidario w |~
NUEVO

Identifique las empresas integrantes de la UTE y los responsables de la UTE por parte de la empresa

Razén Social Identificacion % Participacion Responsable e Identificacion

GUARDAR

(Figura 30: Categoria licitador — alta empresa UTE).

La herramienta, muestra el formulario de la figura 31, donde se introducen los datos relativos
a la empresa que forma parte de la UTE y el representante de la misma
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Introduccién / medificacion de un apoderado

Razan Social: |Empresa A

Weidentificaciin:  [HIF || [zes121a77

% de Participacion: |50

Representante de la empresa en la UTE

Nombre y Apellidos: |Juan Pérez

Weidentificacion: [P | »|[s72051630

GUARDAR APODERADO CANCELAR

(Figura 31: Categoria licitador — formulario alta empresa UTE).

NOTA: no introduzca valores con decimales para el % de participacion. Cumplimente
siempre nimeros enteros.

Una vez introducida informacién requerida se muestran en la pantalla de la figura 32.

IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ | ‘ VALIDAR ‘ | LEYENDA (@ | PREPARAR ENVIO [

Tipo Empresa: UTE H
Nombre: ‘UTE EmpresaA-EmpresaB ‘
H® Identificacion: ‘Olros ‘v‘ ‘AEDSEMEEEE ‘

Identifique a los apoderados que van a firmar la oferta

Apoderado N° Identificacion Apoderamiento

(Juan Perez 473051630 Solidario m =
Havier Gomez 57615444F Solidario ﬁ E
NUEVO
] las i delaUTEy los de la UTE por parte de la empresa
Razén Social Identificacién % Participacion Responsable N° Identificacion
Empresa A 266121277 50 Juan Pérez 47305163M w %
Empresa B X8141547F 50 Javier Gamez. 57615444F ﬁ E
NUEVO

GUARDAR

(Figura 32: Categoria licitador — vision final).

2.3 Categoria Autorizaciones

A la categoria autorizaciones se accede a través del menu lateral de categorias. El sistema
muestra una pantalla como la de la figura 33. En dicha pantalla se ha de seleccionar qué
tipo de autorizaciones se permite tanto en relaciéon al uso de comunicaciones electrénicas
como en el acceso a sistemas terceros de la administracion.

NOTA: la autorizacién o denegacion para consultar los datos que obran en poder de terceros se
realiza en el marco de un procedimiento concreto de contratacién y a lo largo del tiempo que se
extiende dicho procedimiento.
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EXPEDIENTE ORGAND DE CONTRATACIGN TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

j25022016-1 Subdireccion General de Coordinacién de la Contratacion Electrénica Obras Abierto 25/02/2016 15:04:00

MEOCURTATMEN) ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR | ‘ LEYENDA @ ‘ PREPARARENVIO [}

AUTORIZACIONES
en edificio Autorizacién al uso de comunicaciones electrénicas «

al Ll

i
Kl

Email a efectos de comunicacién ‘Juanperez@empresaa com

» 01-Datos Licitacion

Autorizacion para consulta a sistemas terceres de la administracion

]

b 02-Licitador
P 03-Autorizaciones Day mi consentimiento para que se consulten los Datos de Identidad (SVDI), delas (AEAT) y con la Sacial (TGSS),
elementos relativos a las Aplitudes para Contratar incluides en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas (ROLECE), Bastanteo de Poderes y Depbsito
b 04-Ofertar a lotes de Garantias de la Caja General de Depésitos.
De no autorizarse Ia obtencién de 10s datos, 0 no cur e el dard lugar a la obligacién de aponar Ia o 6n necesaria para
b 05-Sobres Ia resolucién del procedimiento.

ROLECE (Registro Oficial de Licitadores del Estado) Declara vigentes los datos
inscritos en el ROLECE

i
K

Agencia Tributaria

Tesoreria General de la Sequridad Social

Servicio de Verificacion de Identidad

@
K

Caja General Depdsitos

GUARDAR «

(Figura 33: Categoria Autorizaciones).

=
B

Antes de seleccionar otra categoria o accién se ha de guardar las modificaciones pulsando
el botén “guardar”

2.4 Categoria Lotes

En esta categoria se seleccionan los lotes a los que se va a licitar (figura 34). Teniendo en
cuenta que el Organo de Contratacion puede establecer una serie de reglas:

e Licitacion obligatoria a todos los lotes
e Licitacién obligatoria a un solo lote
e Licitacién a uno o varios lotes

La aplicacion restringira las posibles selecciones que el operador econdémico pueda llevar a
cabo.

Una vez seleccionado el conjunto de lotes debe pulsar el boton Guardar.

EXPEDIENTE ORGAND DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

1250220161 Subdireccién General de Coordinacién de la Contratacién Electrénica Obras Abierto 250212016 15:04:00

4 OCULTAR MENU

| IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [= | ‘ VALIDAR — + ‘ | LEYENDA g | PREPARAR ENVIO [
Reformas en edificio De acuerdo con el pliego, debera ofertar a todos los lotes de esta licitacién
Ofertarlote|  N°lote Descripcion Importe (sin impuestos)
2 Resto de |a reforma 50000

P 01-Datos Licitacién
> 02-Licitador 1 Ventanas 20000
> 03-Autorizaciones
b D4-Ofertar a lotes

» 05-Sobres

Seleccionar: tode | ninguno

GUARDAR -

(Figura 34: Categoria lotes — Seleccion de los lotes a los que licitara).
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2.5 Categoria Sobres

Esta categoria sirve para incluir todo lo que se solicita en cada sobre y para realizar la firma
de los documentos. Cuando se selecciona en el menu lateral la categoria, tal y como se
aprecia en la figura 35, los sobres se ordenan alfabéticamente en funcién de la
denominacion que haya otorgado el 6rgano de contratacion en la definicion de los mismos.

¥ (5-Sobres

w B3 Sobre 1
=5 Firma de documentos
P E=sobre?

(Figura 35: Categoria Sobres — Contenido y opcién de firma de documentos).

Si la licitacién consta de lotes, se tiene que cumplimentar la informacion requerida para cada
lote en los distintos sobres (figura 36).

¥ (05-Sobres

w B4 Sobre A

= 1 Ventanas

52 Resto de lareforma

== Firma de documentos
W ES Sobre B

= 1 Ventanas

52 Resto de lareforma

== Firma de documentos
W E3 Sobre C

= 1 Ventanas

52 Resto de lareforma

EsFirma de documentos
(Figura 36: Categoria lotes).

Los sobres de tipo documentacion general o sobres administrativos, presentan dos vistas:

e Vista documentos (figura 37): informa al licitador qué documentos debe presentar.

® Visualizacion por documento (2} Visualizacion por requisito

el

Documentos que

Documento Requisito que acredita Informacién Documento subido
* Cumplimiento con las
UbllqEC\D!‘IBS tributarias Q
* Cifra anual de negocio
Declaracion responsable * Capacidad de obrar

Plantilla

{Formato solicitado: WORD) * No prohibicién para contratar

* Cumplimiento con las
obligaciones con |a Seguridad
Social

(Figura 37: Vista documentos: ¢ qué tengo que presentar?).

e Vista requisitos (figura 38): para que el candidato sepa qué requisitos debe cumplir.
Esta vista incluye, no solo la acreditacion mediante documentos, también la que se
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refiere a introducir un valor o texto o la autorizaciébn para consulta de sistemas
terceros.

» Visualizacién por documento @ [Visualizacién por requisito)

previos de parti

Tipo Descripcién Tipo acreditacion Acreditacién Estado

El candidato debera acreditar el cumplimiento de N
las obligaciones tributarias mediante declaracién Documenta @
responsable

Cumplimiento con las
1es ributarias

Se deberd acreditar que no estd incurso en

ninguna de las prohibiciones para contratar que  Documento @
establece el RDL 3/2011.

C1d - Demoliciones. (Desde 360.000 Euros

hasta 840.000 Euros); C3e - Estructuras |§\
metdlicas. (Desde 840.000 Euros hasta

2.400.000 Euros), G2¢ - Estructuras de fabricau  S15temMa de terceros

hormigén. (Desde 120.000 Euros hasta 360.000

Euras)

Mo pr 6n para
contratar

ptros documentos a incorporar en el sobre

Documento Informacion Documentos subidos Estado

[} 6n responsable correo nica ®
(Formato : PDF} «

(Figura 38: Vista requisitos — ¢,qué condiciones he de cumplir?).

Documentos que acreditan el

Documento Requisito que acredita Informacion Documento subido Estado

* Cumplimiento con las

obligaciones tributarias Q
* Cifra anual de negocio
Declaracion responsable * Capacidad de obrar

{Formato solicitado: WORD) * No prohibicidn para contratar Elantila

* Cumplimiento con las
obligaciones con la Seguridad
Social

(Figura 39: Plantilla y enlace al anexo de documentos).

El sistema, tal y como se puede ver en la figura 39, permite que el licitador descargue
plantillas/programas facilitados por el d6rgano de contratacién para la elaboracién de
documentos u ofertas.

NOTA: pulsando el enlace Plantilla, puede descargarse la misma en local y confeccionarla de
acuerdo a lo establecido por el 6rgano competente. Recuerde que estas plantillas suelen tener
correspondencia con los anexos que figuran en las Gltimas paginas de los pliegos.

Para el anexo del documento (ya sea a partir de la plantilla o libre), se profundiza en el
enlace de la figura 39, mostrandose la siguiente pantalla (figura 40).

Requisitos que se acreditan

ICumplimiento con las obligaciones tributarias -
Cifra anual de negocio

Capacidad de obrar

No prohibicién para contratar

ICumplimiento con las obligaciones con la Seguridad Social

Documento Tamaiio Estado

ANEXAR DOCUMENTO L ‘

(Figura 40: Anexo de documentos).
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Se muestra en la parte superior el conjunto de requisitos que se acreditan mediante el
documento concreto. Pulsando el botén “Anexar Documento” se habilita el explorador para
seleccionar el documento que hay que adjuntar (Figura 41).

|| Abrir ==
Buscaren: | Anexo practicas sesion 3 lv' =] [&][=][EE

[ declaracion responsable.docx

[} oferta economica.docx

Nombre de archivo: ‘ ‘

Archivos de tipo: | WORD [~]

t e b

(Figura 41: Seleccién del documento para anexar).

El sistema sugiere el formato de los documentos que tiene que subir el licitador, en virtud de
lo establecido por el 6rgano de contratacion en la Configuracion de la Licitacion.

Extension distinta @

EI El documento que esta anexando, tiene una extension distinta a la requerida en la licitacion
cDesea continuar de todos modos?

[5][0]

(Figura 42: Seleccién del documento para anexar).

Cuando el licitador sube un documento cuyo formato no coincide con el exigido por el
6rgano de contratacion, el sistema le advierte de esta circunstancia (figura 42), sin embargo,
puede llevar a cabo el anexo, desplegando la lista del campo Archivos de Tipo de la figura
43. Sera el 6rgano responsable de la valoracion quien decida si admite o no el documento.

Una vez adjuntado el documento el sistema confirma su correcta insercion mediante el
siguiente mensaje.

Correcto

(=
@ El documento se ha insertado satisfactoriamente.

(Figura 43: Mensaje de confirmacion).

Si el licitador sube un documento cuyo formato original no coincide con el que figura en el
nombre del archivo, se obtendra el siguiente mensaje:

Verificacion de fichero »

& El fichero gue esta adjuntando tienen una extension gque no se corresponde con el formato original.
Pueden producirse errores en su lectura.
Intente subirlo de nuevo desde otra ubicacion de su eguipo o péngase en contacto con la PLACSP.

(Figura 43c: Mensaje de verificacion de fichero).
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Si el tamafio de la oferta supera el tamafio recomendado aparecera un cuadro de dialogo
avisando de este hecho. No impide seguir completando la oferta.

Tamafio elevado del fichero de oferta X

A El tamafio del fichero de oferta es elevado, esta circunstancia puede ocasionar
problemas durante la preparacion de su oferta. Si es posible trate de reducir el
tamaiio de la documentacion aportada. Para mas informacion consulte la ‘Guia de
los Servicios de Licitacion Electronica para Empresas’, que puede encontrar en
el apartado Informacion >> Guias de Ayuda de la Plataforma de Contratacion del
Sector Piblico.

Este aviso es solo una recomendacion, pero no impide que continde adjuntando
documentacion.

(JVM: 32 bits; Tamario de oferta: 29,30 Mb; Tamafio recomendado: 20,00 Mb)

(Figura 43c: Mensaje de tamafio elevado de oferta).

NOTA: le recomendamos que revise el fichero y que se asegure de no haberlo generado
mediante la opcién de importar/exportar.

Si quien presentara el documento fuera una UTE, se mostraria la pantalla de la figura 44
donde se tiene que especificar si el documento es comun de la UTE o es especifico de una
empresa.

Seleccione la opcién correspondiente

) Documento comiin para todas las empresas que forman la UTE

(@ Documento especifico para una unica empresa (elija una empresa)

[0 zZee12127T Empresa A

[  X8141547F EmpresaB

ACEPTAR CANCELAR

(Figura 44: Cargar documento UTE).

Si se escoge la opcién de documento especifico es condicion indispensable que TODOS y
cada uno de los miembros suba su correspondiente documento, en caso contrario el
requisito no se dard por satisfecho. Si un documento es particular de un miembro pero el
resto de ellos no tiene uno equivalente, se debe subir como documento comun para todas
las empresas que forman la UTE.

Una vez se ha adjuntado el documento/s se muestra la pantalla de la figura 45. En la
columna “Estado”, si el indicador de cada documento esta en rojo significa que no esta
firmado y por tanto no esté listo. Se ha de seleccionar el documento correspondiente y
pulsar el botén “Firma de documento seleccionado”.
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EXPEDIENTE o] \TAC TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO RECEPCION DE OFERTAS

suministros IEF

4 OCULTAR MENU ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR W | ‘ LEYENDA @ ‘ ENVIAR [E
Sobre de documentaciin general
Adquisicién de equipos de
seguridad para el IEF Documentos que requieren de firma electronica antes de ser enviados
Documento Tamaiio Estado

L ¥  declaracion responsable docx 30.96289 Kb ®
» 02-icitador '
P 03-Autorizaciones
¥ 05-Sobres

~ B Sobre 1

& Firma de documentos
» ESsobre2

Firmar documento seleccionado

(Figura 45: Seleccion del documento para su firma).

Cuando se pulsa ese botén, la Herramienta se prepara para firmar el documento (figura 46).

REUETRNEND | WPORTARPROPUESTA &, [ EXPORTAR PROPUESTA [ I | vaor v [ LEVENDA @ |
Sobre de documentacion general
Adaquisicion de equipos de PANEL DE FRMA

seguridad para el IEF
"VISTADOCUMENTO | VISTAXML |

Documento seleccionado para su firma

P 01-Datos Licitacion

i 0 11 nsabl X
» 02-Licitador

P 03-Autorizaciones
¥ 05-Sobres

L Sobre 1
[ Firma de documentos =
» sobre 2

$

FRMAR VOLVER

(Figura 46 Firma del documento).

A continuacion, se presentan los certificados electronicos disponibles (ya sean de navegador
como los almacenados en una tarjeta criptografica) (Figura 47).
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» 03-Autorizaciones

NOMBRE APELLIDO1 AP
¥ 05-Sobres 2 isor: ntidades i

v B Sobre 1
5 Frma de documentos
P Edsobre2

1DO2 - NIF 000...
N

< ooumen [uronmesorcesin &, JI| ororvarmoresms B I wom v I woevor © |
Sobre de documentacion general
Adquisicion de equipos de.
et (G s =
VISTADOCUMENTO | VISTAXML |
. m— \
Documents ‘
» 01.Datos Licitacién o
3 JUANA EMPLEADO EJEMPLO =
. dmraaniriassaanain Emisor: ANCERT Certificados para empleados V2
PARLGR §2 | voido desde: 15/05/2013 hasta 1470572016
! di i pars ver )

ARMAR VOLVER

(Figura 47 Seleccion del certificado).

Si el proceso de firma es correcto se muestra el mensaje de la figura 48.

Aceptar

(Figura 48: Mensaje de confirmacién de Firma del documento).

Una vez realizada la firma, el sistema presenta la identidad del firmante (figura 49). Si se
pulsa sobre la pestafia xml se puede ver la firma en forma XAdES (figura 50).

EXPEDIENTE OR

suministros IEF i

4 OCULTAR NENU [ IMPORTAR PROPUESTA &, \ l EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALDAR v | | LEYENDA @ ]

Sobre de documentacion general

Adquisicion de equipos de

seguridad para el IEF PANEL DE ARMA

VISTADOCUMENTO | VISTAXML |

Documento seleccionado para su firma

| Documento Firmantes
| ¥ 01-Datos Licitacion

» 02-Licitador deciaracion responsable docx * CN=JUANA EMPLEADO EJEMPLO, SERIALNUMBER=11111111H, GIVENNAME=JUANA,
su EADO EJEMPLO, T de Notaria (Autentica). OU=000000013. OU=Colegio

‘ P 03-Autorizaciones

¥ 05-Sobres

v E=Sobre 1
{8 Firma de documentos
» E3sobre 2

(Figura 49: Identidad del Firmante).
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Sobre de documentacion general

PANEL DE IRMA

Adquisicién de equipos de
seguridad para el IEF

| VISTADOCUMENTO | VISTAXML |

xades:SigningTime>2015-09-30T12:59:05+02:00</xades :SigningTime>
lexades SigningCartificate>

xades Cert>

xades CenDigest>
{<ds DigestMethod Aigorithm="hitp/iwww w3 0rg/200009/xmIidsig#shal™>
P 02-Licitador <dsDi 9IftoarRIGH Jids D
leixades CenDigest>
» 03-Autorizaciones [oadesIssuerSerial>

ds N=ANCERT Ceri para V2, O=Agencia Notarial de Certificacion S.L U. - CIF B833959688, L=Paseo del General
Martinez Campos 46 8a planta 28010 Msdrid, C=ES</ds X509IssuerName>
(<ds:X509SerialNumber>105708097507 157610450401776707784 193643 </ds X509SerialNumber>
<hades IssuerSerial>
¥ Sl Sobre 1 ehades Cert>

B Firma de documentos fades SigningCertificate>

» sobre 2 xades SignedSignatureProperties >
[<xades SignedDataObjectProperties>
{<xades:DataObjs nat Objec 088504-81b2-4695-b564-4a533b19bas3™
t<xades Description/>
[<xades Objectidentifier>

xades:identifier Qualifier="OIDAsURN">um:oid:1.2.840.10003.5.109.10</xades identifier>
xades Description/>
[<hades Objectidentifier>

xades MimeType>textxmi</ades MmeType>
toades Encoding>

/ades DataObjectFormat>

« I

1

» 01-Datos Licitacion

¥ 05-Sobres

[«TTa]

(Figura 50: Vista firma XADES).

Para volver a la lista de documentos para firmar se ha de pulsar el botén “volver” o en el
menu lateral de categorias el enlace de “Firma de documentos”

Martinez Campos 46 6a planta 28010 Madrid, C=ES</ds X509IssuerName>

‘ Y ¥ i <ds X509SerialNumber>105708097507 15761045040 1776707784 193643</ds X509SerialNumber>
<hades IssuerSerial>
Y- mSclef <iades Cert>
8 Firma de </xades Si rificate
» EEsobre2 <hades SignedSignatureProperties>

[<xades SignedDataObjectProperies>

<xades DataOt ot 3b19bas™>
l<xades:Descripton/>

l<xades Objectidentifier

l<xades dentfier Qualifier="0IDASURN">urn:oid:1 .2 840.10003 5,109, 10</sades identifier>
l<xades Description/>

<hades Objectidentifier>

<xades:MimeTypetextmi<iades MmeType>

l<xades Encoding/>

<hade: ormat>
4

FIRMAR VOLVER

(Figura 51: Vista Volver en Firma).

De nuevo, en la pantalla principal del sobre de documentacién general, se podra apreciar el
estado de los documentos, viéndose en verde aquellos documentos que ya estan firmados
(figura 52).

[weonmenorviars & Ji_ovormmrmoruzsta B I wwom v Ji oo @ |

e —

4 OCULTAR MENU

Adauisicion de sauipos do

aue do ser enviados.

 ——

» 01.Datos Lickacion [ declaracion responsable docx — »

b 02-Lickador
b 03-Autorizaciones
~ 05.Sobres

v = sobre 1
B8 Firma de documentos
> Esobe2

(Figura 52: Documento firmado).
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NOTA: la Herramienta permite la posibilidad de cofirma, esto es, varias firmas de distintos firmantes
sobre un mismo documento.

Si un requisito se ha de acreditar mediante autorizacion a sistema tercero se accede desde
Vista Requisitos (figura 39), pulsando el requisito correspondiente (Figura 53)

Clasificacion

Texto de ayuda al Licitador

1d - Demoliciones. (Desde 360.000 Euros hasta 840.000 Euros); C3e - Estructuras metalicas. (Desde 840.000 Euros hasta 2.400.000 Euros); C2c -
structuras de fabrica u hormigén. (Desde 120.000 Euros hasta 360.000 Euros)

Sistema Tercero [ - ‘

Sistema tercero a consulitar: ROLECE

Para acreditar este requisito, tiene que aceptar su conformidad a que la inistraciéon pueda los datos en otros sistemas
@ si

© NO

GUARDAR

L VOLVER

(Figura 53: Autorizacion para consultar sistema tercero: sobre de documentacion general).

La confeccién del resto de sobres es muy similar. Por ejemplo, en la figura 54 se muestra el
contenido del sobre de criterios evaluables mediante formula. Se ha navegado a su
contenido pulsando en el menu lateral de categorias el nombre “sobre 2”. De la misma
forma que para el anterior, el sistema mostrara las opciones en el panel central.

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMENTO RECEPCION DE OFERTAS

suministros IEF  Direccién del Instituto de Estudios Fiscales Suministros Abierto 01/10/2015 19:00:00

e ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ [ EXPORTAR PROPUESTA [ , I VALDAR v/ | [ LEYENDA @ l
Adquisicion de equipos de Criterios

seguridad para el [EF

Precio de |a proposicion 100 0 40 @®

» 01-Datos Licitacién

» 02-Licitador

» 03-Autorizaciones

Otros documentos a incorporar en el sobre

¥ 05-Sobres

———— [ bocwmeno | wormacon | Documentossubids | Estado

& Firma de documentos,
v Esobre 2
[ Firma de documentos

Oferta econémica @®

(Figura 54: Vista sobre econémico).

En el caso en que el criterio de adjudicacion esté subrayado v sea de color azul significa que
se ha de profundizar para registrar un valor. En el ejemplo que se ilustra, se trata del precio
de proposicion. La herramienta habilita las casillas para introducir el importe con y sin
impuestos (figura 55). Una vez introducido, se pulsa el boton guardar.
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EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO RECEPCION DE OFERTAS

suministros |EF  Direccion del Instituto de Estudios Fiscales Suministros Abierio 01/10/2015 19:00:00

b | IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ | VALIDAR ‘ ‘ LEYENDA Q | ENVIAR [

Precio de la proposicién
Adquisicién de equipos de

sequridad para ef IEF Texto de ayuda al Licitador
» 01-Datos Licitacion I~
» 02-Lichador El importe debe tener el formato #4 #4# 8 (Importe de |a licitacién: 10.000,00)

Importe sin IVA: 100000 Importe con IVA: 121000
P 03-Autorizaciones

v EdSobre 1
[ Firma de documentos VOLVER

¥ Edsobre2
[ Firma de documen fos.

(Figura 55: Registro criterio precio).

El sistema realiza controles del precio de la oferta y advierte si éste es superior al
presupuesto base de licitacion.

Importe superior X

El importe sin IVA introducido es mayor que el importe de la licitacion.
iDesea guardar este importe?

[ ]le]

(Figura 56: Vista sobre econémico).

Una vez fijado y guardado el precio, se ha de anexar la oferta econémica, tal y como se
muestra en la figura 57, habilitandose el enlace/s para incorporar la documentacion.

Otros documentos a incorporar en el sobre

Documento Informacian Documentos subidos

Oferta econdmica (]

t

(Figura 57: Vista Anexo oferta econémica).

Se profundiza en el enlace para anexar el documento. El “texto de ayuda al licitador”
puede contener instrucciones del 6rgano de contratacion al candidato (Figura 58).

del Oferta

Texto de ayuda al Licitador

[»

Documento Tamaiio Estado

\ 4

ANEXAR DOCUMENTO =k

(Figura 58: Anexo oferta econémica).
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Una vez anexado el documento se puede ver el nombre del fichero y el estado del mismo.
Como se puede ver en la figura 59, el estado del documento por defecto est4 en amarillo.
Esto implica que todavia no esta listo, ya que requiere su firma. Para ello se ha de pulsar, en
el menu lateral, “Firma de documentos”.

NOTA: ademas de afiadirse uno o varios documentos por entrada, es posible realizar la eliminacion
de uno o todos ellos, haciendo uso del icono ¥ .

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO RECEPCION DE OFERTAS

suministros IEF  Direccign del Instituto de Estudios Fiscales Suministros Abierto 014012015 19:00-00

L OCHLTRVEND ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | ‘ EXPORTAR PROPUESTA B ‘ | VALIDAR v ‘ ‘ LEYENDA (@ ‘ ENVIAR B}

Nombre del documento: Oferta econémica

Adquisicién de squipos de
sequridad para el IEF Texto de ayuda al Licitador

D

¥ 01-Datos Licitacion

» 02-Licitador Documento Tamaiio Estado
» 03-Autorizaciones oferta economica docx « 5135254 Kb o

¥ 05-Sobres
v E3Sobre 1

& Firma de documentos
v Edsobre2

i Firma de dccumemﬂst

ANEXAR DOCUMENTO

B

VOLVER

(Figura 59: Aspecto del documento oferta econémica antes de su firma).

La firma de la oferta econdémica, al igual que la de cualquier otro documento en la
Herramienta, es similar al proceso descrito en las figuras 45 a la 53.

Una vez firmado, se muestra el sobre de los criterios evaluables mediante formula con los
iconos de validacion en color verde (figura 60).

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATAGION TIPO DE CONTRATO PROGEDIMIENTO RECEPGION DE OFERTAS.

suministros IEF  Direccidn del Instituto de Estudios Fiscales Suministros Abierio 011012015 19:00:00

S OC R ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALIDAR W ‘ ‘ LEYENDA (@) | ENVIAR [
Adquisicidn de equipos de Criterios

seguridad para el IEF
Descripcion Ponderacion Expresion Minimo

P 01-Datos Licitacion

P 02-Licitador

b 03.Autorizaciones

Otros documentos a incorporar en el sobre
¥ 05.Sobres S

v Esobre t [ om0 | iomaaer [ Documertoscubidos | Eetado

EFimade documenios | o 2 o ®
ria econdmica oferta economica.docx [
¥ E9sobre 2 S S = [}

fiFirma de documentos '

(Figura 60: Aspecto del sobre econémico después de su firma).

2.6 Caso especial de lotes

En el supuesto de que en la licitacién haya lotes se mostrara la figura 61.
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J ETIIHIEND ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR & ‘ ‘ LEYENDA (@ | PREPARAR ENVIO  [EX
DATOS DE LA OFERTA
Obras en Banco de Espafia De acuerdo con el pliego, debera ofertar a todos los lotes de esta licitacion
‘Ofertar lote N* lote Descripcion Importe (sin impuestos)
2 Revestimiento de suelo y paredes 40000
» 01-Datos Licitacién
» 02-Licitador 1 Trabajos de pintura y acristalamiento 60000
P 03-Autorizaciones
b 04-Ofertar a lotes
¥ 05-Sobres
hd Sobre A
52 Revestimiento de sU
5 1 Trabajos de pintura
= Firma de documentos
v EASobreB Seleccionar: lodo | ninguno
52 Revestimiento de sU
51 Trabajos de pintura GUARDAR
{5 Firma de documentos

(Figura 61: Categoria Ofertar a Lotes).

El procedimiento es similar al descrito pero se ha de indicar a que lote o lotes se hace
presentacién. También se ha de tener en cuenta esta informacion en cada sobre.

Recuerde que, ademas de registrar informacion a nivel general, es posible que le exijan la
acreditaciéon de documentos o la introduccién de algun texto o valor a nivel de lote. Debe,
por lo tanto acceder al icono de carpeta vinculado a cada uno de los lotes a los que licite.

NOTA: si esta licitando a varios lotes y, aun habiendo seguido todas las indicaciones de esta
Guia para reducir el tamafio, continua teniendo dificultades para preparar o enviar su oferta
le recomendamos que contacte con el 6rgano de contratacion y le consulte si es posible
remitir su oferta en varios envios, uno por cada lote o conjunto de ellos, siempre que dichos
envios no contengan lotes repetidos.

2.7 Problemas al intentar firmar
2.7.1 Almacén de certificados vacio

Si el licitador trata de firmar sin tener un certificado instalado en el navegador, la
herramienta no despliega la ventana emergente de seleccion de certificados. Por
favor, realice la importacién/instalacion del certificado en su navegador.

Si habiendo realizado la operacion anterior sigue experimentando problemas a la
hora de firmar los documentos, péngase en contacto en
licitacionE@hacienda.gob.es.

2.7.2 Firma con certificado caducado

Si su certificado electrénico esta caducado y usted no advierte esta circunstancia,
cuando intenta firmar en la Herramienta obtiene el siguiente error (figura 11c):
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& Puede que el certificado haya caducado. ‘
Se ha usado la hora local de su ordenador, por lo que la comprobacion puede no ser precisa.
Quizds la firma generada no tenga validez legal.
¢Desea continuar con la operacion?

E

(Figura 11c: advertencia de certificado caducado).

2.7.3 Tamano de |la oferta

Puede ocurrir que el tamafio parcial de cada uno de los documentos que hay que firmar sea
inferior a 5 MB, por lo que la herramienta deberia permitir su firma, y sin embargo no se
logre completar la firma de algin documento. La Herramienta puede ofrecer algiin mensaje
de error, quedarse bloqueada o, por el contrario, no realizar ninguna advertencia pero no
mostrar en ningun caso la firma en el panel de firma. Esto puede deberse a que el tamafio
total de la oferta sea tal que no quede espacio suficiente en la memoria de la maquina virtual
de Java para completar la tarea (ver limitaciones indicadas en el apartado 1.2.2.2.)

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor control
sobre el tamafio de la oferta, se ha afiadido unas funcionalidades a la herramienta, que muestran la
memoria de la maquina virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

En este caso se recomienda vaciar la memoria caché de Java. Para ello hay que acceder al
panel de control de Java y, en la pestafia General, hacer clic en el boton Configuracién
situado en la seccién Archivos Temporales de Internet.

|£:| Panel de Control de Java e =

General | Actualizar I Java I Seguridad I Avanzado

Acerca de

Consulte la informacién sobre la versidn del panel de control de Java.

Configuracién de Red

I La configuracién de red se utiliza cuando se establece la conexidn a Internet. Java utilizard por I
defecto la configuracion de red del explorador web. Esta configuracion sdlo debe ser modificada por
usuarios con conocdmientos avanzados.

[ Configuracién de Red... ]

Archivos Temporales de Internet

Los archivos utilizados en las aplicaciones de Java se guardan en una carpeta especial para acelerar
su ejecucidn posterior. Sélo los usuarios con conocmientos avanzados deberian suprimir archivos o
modificar esta configuracion.

Configuracidn... ] [ Ver...

El explorador tiene Java activado.
Consulte el separador Seguridad

[ Aceptar ][ Cancelar ] Aplicar

Aparecera el cuadro de didlogo Configuracion de Archivos Temporales.
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Configuracion de Archivos Temporales @

Ubicaddn
Seleccione la ubicacdn en donde se guardan los archives temporales:
Cilusers \khe\AppData\Locak ow\Sun\Java Deploymeant\cache
Espacio en Disco
Selaccione e nivel da compresidn de los archivos JAR: Ninguna -
Establezca la cantidad de espacio en disco para ef aimacenamiento de archives temporales:

9 327682 MB

Suprimr Archives.., I Restaurar Valores por Defecto

Aceptar H Cancelar

Se hace clic en el botén Suprimir Archivos y se muestra el siguiente cuadro de dialogo:

-

Suprimir Archivos y Aplicaciones

/‘, ' . <Seguro que desea suprimir los siguientes archivos?
e )

[] Archivos de Rastreo y Log

[Z] Aplicaciones y Applets en Caché

[ Aceptar ] I Cancelar ]

Al hacer clic en Aceptar se suprimen todas las aplicaciones y applets descargados de la
caché. Si se desea suprimir solamente una aplicacion o un applet determinado de la caché,
se puede hacer desde el botén Ver de la pestafia General.

También, se recomienda:

e Todos los documentos duplicados, esto es, documentos idénticos subidos
mas de una vez, pueden ser sustituidos por un documento minimo indicando
donde se han subido los originales. Le recomendamos que consulte con el
6rgano de contratacién esta posibilidad.

e Documentos escaneados (Escrituras, documentos con firmas manuscritas,
etc...):

- Se debe intentar escanear con la resolucion minima posible, pero que se
puedan visualizar los documentos adecuadamente.

- Recuerde no incorporar firmas manuscritas salvo casos excepcionales.
Tiene a su disposicion dispositivos para la firma electronica.

NOTA: La Plataforma de Contratacion del Sector Publico provee de una pequefia aplicacion
gue ayuda a reducir el tamafio de los documentos PDF. Puede pedirla a
licitacionE@hacienda.gob.es
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e Catélogos alojados en Internet:

Si en la licitacibn se solicitan catidlogos que estdn alojados en Internet,
consulte con el d6rgano de contratacién la posibilidad de adjuntar un
documento con el enlace al recurso donde se encuentra alojado.

e Planos:

La inclusion de planos eleva potencialmente el tamafio total de archivos para
firmar. Consulte con el Organo de Contratacion sobre la posibilidad de
proveer otro sistema para el envio de los planos si la subida de los mismos se
hace imposible.

3. Otras acciones

En la parte superior de la Herramienta se disponen un conjunto de acciones que se
muestran como botones (figura 63). En este apartado se describiran todas, salvo la de

Preparar Envio, que '@ apartadoil'fico. !u-'
RRCEDCRNETE | IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR v ‘ ‘ LEYENDA @ ‘

(Figura 67: acciones de la Herramienta).

3.1 Accién Validar

Una vez que se ha registrado la informacion requerida, via introduccién de texto o valor o via
subida de documentos, resulta muy util emplear la accion Validar.

e Mediante esta accion el licitador comprueba, entre otros, si falta algun
requisito/criterio por acreditar.

e También, se incluye en la validacion la comprobacion de existencia de firma en
aquellos documentos en que ésta sea obligada.

| IMPORTAR PROPUESTA &, | | EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR W/ | | LEYENDA (@ | ENVIAR [E}

(Figura 63: Accion Validar).

En el caso de que todas las categorias hayan sido cumplimentados correctamente estaran
todas en color verde (figura 64), si no es asi, apareceran en rojo (figura 65) aquellos para los
gue sea necesario completar alguna accion (anexar documento o firmarlo, introducir un valor
0 texto en un requisito o criterio):
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P FE
P

(Figura 69: Categorias debidamente cumplimentadas).

» 01-Datos Licitacion
o

+

X 05_sobres

» xSDbI'E: A

[
4 x Sobre C
(Figura 70: Categorias no cumplimentadas).

NOTA: le recordamos que la accién de Validar no se actualiza de manera automética, es
decir, si usted ejecuta la accion y a continuacién realiza las correcciones, hasta que no
vuelva a ejecutar la accion e Validar no vera el efecto de los cambios realizados.

3.2 Leyenda

Ofrece el significado de los iconos de colores que se muestran junto a requisitos/criterios y
documentos de los sobres (figura 71) en relacion a si se han acreditado debidamente.
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LEYENDA DE COLORES DE LOS ESTADOS
Requisito | Criterio
. Requisito 6 criterio acreditado
. Requisito & criterio no acreditado

D) Requisito & criterio acreditado con necesidad de firma electronica y no firmado
Documentos

. Documento acreditado con necesidad de firma y firmado 6 documento acreditado sin necesidad de firma
. Documento sin acreditar y con necesidad de firma electronica

D) Documento sin acreditar y sin necesidad de firma electronica

) Documento acreditado con necesidad de firma electrdnica y no firmado

Sobres

. Sobre firmado
. Sobre con necesidad de firma electrénica y no firmado
) sobre sin necesidad de firma electrénica y no firmado
Firma de documentos

.' Documento firmado electronicamente

.' Documento no esta firmado electronicamente

CERRAR|

(Figura 71: Leyenda).
3.3 Importar / Exportar oferta

La importacién / Exportacién de oferta sirve para los siguientes propdsitos:
e Preparacion de la oferta en UTE por los distintos miembros.
e Continuar la oferta en otro equipo distinto.
e Envio al apoderado de la oferta para que la firme por sus propios medios. Posterior
remisiéon de la oferta ya firmada al preparador (en el caso en que el apoderado
decida no efectuar el envio).

EJEMPLO1: el miembro 1 de la UTE confecciona su oferta. La exporta con los documentos
firmados. La envia por el correo electronico (o por mensajeria en soporte electronico) al
miembro 2, el cual importa la oferta, anexa la documentacion propia que le corresponde
(ejemplo, certificado individual de clasificacion) y firma aquélla y la comun (por ejemplo, la
oferta econdémica). A continuacion, la exporta con los sobres con su propia firma para que el
miembro 1 pueda firmarlos también, tras la importacion. Por ultimo, el miembro 1 procede al
envio. Esta operativa puede sustituirse por la preparacion de la oferta en un Unico equipo,
sin embargo, este Ultimo caso obliga a que todos los preparadores y apoderados se retinan
para elaborar vy firmar en conjunto las propuestas (no se debe “prestar el certificado
electrénico”).

En relacion a la preparacion de la oferta como UTE les recordamos que los ciclos de
exportacion e importacion deben realizarse de forma completa, esto es, el primer miembro
debe subir todos los documentos comunes, los suyos individuales y proceder a la firma de
todos ellos antes de ejecutar la primera exportacion. El segundo miembro deberd, una vez
realizada la primera importacion, subir s6lo sus documentos individuales y firmar comunes y
particulares antes de ejecutar el segundo ciclo de exportacién y asi sucesivamente.
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NOTA: Si experimenta problemas en la preparacion de su oferta como UTE, por
ejemplo porque se produce una corrupcion del fichero de la oferta que intercambian los
diferentes  miembros, le rogamos que contacte inmediatamente con
licitacionE@minhafp.es

EJEMPLO 2: el comercial de una empresa confecciona la oferta en su totalidad, a falta de la
firma del apoderado. Para ello, y puesto que éste se encuentra de viaje y no pueden
reunirse fisicamente, exporta la propuesta y la remite por correo electronico al apoderado.
Este se conecta con las credenciales del preparador (si no tiene las propias) y descarga la
herramienta. Selecciona la alternativa de trabajo “Importar oferta” en la Portada de la
Herramienta. A continuacion, pulsar el botéon “Importar Propuesta”, cargandose la
informacién en la Herramienta. Firma los documentos y sobres y procede al envio.

NOTA: la oferta puede exportarse/importarse tantas veces como se requiera, con firmas incluidas. Lo
Unico que hay que tener en cuenta es no firmar el sobre si falta la firma de un documento incluido en
el mismo. Por tanto, lo normal es que se exporte/importe la propuesta con los sobres sin firmar, y sea
el que envia el que realice, previamente, la firma de los sobres. No obstante, se contempla la
posibilidad de exportar la oferta firmada en su totalidad (documentos y sobres) para que un tercero
realice Unicamente la accién de envio.

En primer lugar, se realiza la exportacion de la oferta, pulsando el boton Exportar Propuesta.
Se despliega, entonces, el explorador (figura 72) para depositar el fichero en el soporte
electronico que seleccionemos (equipo, USB, DVD, etc.).

=] Abrir > - [ 5]
Buscar en: [ Documents ~
— 1 oC 3 Scanned Documents 3 Migracién
] 2 WOE 1 Fax [ Mis archivoes d
[ 3 0n [ fiestas cole [ Mis imagenes
3 administrativo 3 licitacidon electrdnica 2013 3 Mis videos
[ cursos INAP [ material TIC [ MUFACE
1 Diego 3 Mi midsica 3 Hueva carpeta

| i I I »
Hombre de archivo: |Iicitacion_eIectronica_14385620.}{ml| |
Archivos de tipo: |xm| | - |
I Aceptar I | Cancelar |

(Figura 72: Exportacion de propuesta a un equipo local o dispositivo externo).

La persona que recibe la propuesta deberd seleccionar en todo caso la alternativa de trabajo
“Crear oferta / solicitud de participacion — Importar oferta” (figura 73), de otro modo, no
recuperara la informacion que ha recibido de un tercero (otro miembro del UTE, comercial,
administrativo).
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EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATC PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

j23022016-1 Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electrdnica Obras Negociado sin publicidad 24]02/2016 19:53:00

Invitacion a Presentar Oferta

Ha seleccionado la licitacion: 230220161

Objeto de contrato: Contrato de reforma de oficina

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse '

(®) (Crear nueva ofert de part G on - Importar oferta

() Continuar la preparacién de una ofert: de parti

ACEPTAR

Sila configuracién asf lo indica, en |a accién de envio, se procederd al cifrado automdtico del sobre y no hay

que realizar ninguna otra accion

(Figura 73: Alternativa de trabajo Importar Oferta).

Para culminar el proceso de importacién, debemos pulsar el boton “Importar Oferta” (figura
74), rellenandose la Herramienta con toda la informacién heredada.

‘DCULTH INPORTAR PROPUESTA EXPORTR PROPUESTA [+ UALDAR ¥ LEVENDA @

(Figura 74: Boton Importar Propuesta).

Una vez cargada la informacion, el usuario deberé adjuntar nuevos documentos (en el caso
de UTE), o proceder a la firma de documentos y sobres (el apoderado, en todo caso).

4. Preparar Envio

En la parte superior de la Herramienta se disponen un botén de Preparar Envio (figura 75),
el cual muestra una pantalla (figura 76) con mdltiples acciones relacionadas con el propio
envio.

e Firmar sobres.

¢ Modificar sobre seleccionado: permite variar el contenido del sobre una vez firmado.
Si se modifica el contenido del sobre, es necesario volverlo a firmar, pues la firma
electrénica primitiva ya no seria valida.

e Simular presentacion: el candidato puede comprobar que la Plataforma esta activa
para recibir las ofertas. Esta simulacion realiza todos los pasos de verificacion de la
documentacion y cifrado, menos el propio envio.

e Enviar documentacién: envia los documentos y genera automaticamente el
justificante. Se realiza, ademas el cifrado de las ofertas, como requisito inexcusable
para el envio.

e Descargar justificante: siempre que ya se haya realizado el envio, permite descargar
el justificante. No obstante cuando se realiza el envio, éste se presenta en pantalla, y
es susceptible de almacenamiento e impresion. NO PULSE ESTA OPCION HASTA
QUE NO HAYA REALIZADO EL ENViIO.
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e Generar etiguetas: en el caso en que un sobre se presente de forma presencial

(magueta o muestras), el sistema permite la generacién de etiquetas para la facil
identificacion por el 6rgano competente para valorar.

‘ IMPORTAR PROFUESTA ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ ‘ ‘ VALDAR W ‘ ‘ LEYENDA @ ‘ PREPARARENVIO [

(Figura 75: Botén Preparar Envio).

| CERRAR APLICACION

Preparacion de Oherta

ORGAND DE CONTRATACION QD MTRATD PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

EXPEDIENTE
v20150128

Subdireccidn General de Coordinacion de la Conlratacidn Elecirénica Surmini L3 Abigrin 28/02/2019 18:00:00

PREPARAR EMVID X

4 OCULTAR MENU n

IMPORTAR PROPLESTA | EXPORTAR PROPUESTA [ | VALIDAR

GESTION DEL ENVIO

abj

¥ 01-Datos Licitacion
b 02-Licitaidor

b 03-Autorizaciones

* 0%5-50bres =] 4 Autorzaciones a efectos de consulia de datos de lerceras [

TEp——

Enviar documentackin

(Figura 76: Acciones posibles de Preparar Envio).

4.1 Firmar sobres

Por lo general, la remision de la documentacion ensobrada exigira la firma de cada uno de
los sobres de la oferta, incluido el de autorizaciones a efectos de consulta de datos de
terceros. No obstante, la obligatoriedad de la firma depende exclusivamente de que el
organismo competente lo haya establecido asi como requisito para licitar. En cualquier caso,
el usuario licitador sabra si ha de firmar o no el sobre, porque el icono de “Estado” se
mostrard en Rojo si, habiéndose exigido firma, no se ha efectuado la misma.

NOTA: recuerde que si falta algiin aspecto de la oferta, tal como anexar un documento o realizar la
firma de un sobre o un documento, la Herramienta no permitird la remision de la oferta, advirtiendo de
tal circunstancia.

El proceso de firma es similar al ilustrado para la firma de un documento. En primer lugar, se
marca la casilla del sobre que se quiere firmar (figura 77) y se presiona el botén Firmar
sobre seleccionado. Inmediatamente, se navega a una segunda pantalla donde, se pulsara
el botén Firmar (figura 78), lo que exigira la aportacion del certificado electronico (figura 79)
y se procedera a la firma.
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[ Sobre Descripcién Estado
1 sobre 1 -
2z sobre 2 (]
= 2 Autorizaciones a efectos de consulta de datos de terceros -

Firmar sobre seleccionado Modificar sobres seleccionados

Simular presentacion Generar etiquetas Descargar justificante

| Presentar documentacion ‘

(Figura 77: Seleccion del sobre para su firma).

GESTION DEL ENVIO

PANEL DE FIRMA

| VISTA DOCUMENTO [ WISTA XML |

Detalle de los firmantes del sobre

Firmantes del sobre

Documentos incluidos en el sobre seleccionado

Documento

OFERTATECHMICAIBM. pdf

Firmantes

& CMN=JUANA EMPLEADC EJEMPLO, SERIALMNUMBER=11111111H, GIVENMNAME=JUAMA,
SURNAME=EMPLEADQ EJEMPLO, T=Empleado de Notaria (Autentica), OU=000000013,
OU=Colegio Motarial de CATALUMNA, O=Motaria de BARCELONA 1, L=BARCELOMA,

.

FIRMAR

(Figura 78: Vista Firma del sobre con el contenido).

Didlogo de Seguridad

g

VOLVER

Seleccione un certificado

JUANA EMPLEADO EJEMPLO
Emisor: ANCERT Certificados para empleados V2

valido desde: 15/05/2013 hasta 14/05/2016
Haga clic agui para ver las propiedades del certificado

||
(Figura 79: Seleccion del certificado electrénico para la firma).

Una vez firmado el sobre, se muestra la identidad del firmante (figura 80) y, en la pestafa
xml, la vista del sobre firmado (figura 81).
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FIRMA

VISTA DOCUMENTO | VISTAXML |

Detalle de los firmantes del sobre

* CN=JUANA EMPLEADO EJEMPLO, SERIALNUMBER=11111111H, GIVENNAME=JUANA, SURNAME=EMPLEADO EJEMPLO, T=Empleado de Maotaria (A

Documentos incluidos en el sobre seleccionado

Documento Firmantes

® CN=JUANA EMPLEADO EJEMPLO, SERIALNUMBER=11111111H, GIVENMNAME=JUANA, —
OFERTATECNICAIBM.pdf SURNAME=EMPLEADO EJEMPLO, T=Empleado de MNotaria (Autentica), OU=000000013,
OU=Colegio Motarial de CATALUMNA, O=Motaria de BARCELOMNA 1, L=BARCELOMA,

FIRMAR VOLVER

(Figura 80: Identidad del firmante del sobre).

PANEL DE FIRMA

[ VISTA DOCUMENTO | VISTA XML

pe=textxml<ixades:MimeType=<xades Encoding=</xades:Encoding==/xades:DataObjectFormat></xades:SignedDataObjectProperties>=/xades:SignedProp|
erties=<ixades QualifyingProperties=</ds:Object-</ds:Signature=<ds:Signature xmins:ds="http:/ivww.w3.0rg/2000/09xmldsig#"
Id="Signature-0d5528e7-5649-416b-b122-0085b234752b-Signature™==ds Signedinfo==ds:CanonicalizationMethod
Algorithm="http:/fwww.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-20010315"></ds:CanonicalizationMethod=<ds:SignatureMethod
lgorithm="http:/iwww.w3.0rg/2001/04xmlidsig-more#rsa-sha256"></ds:SignatureMethod=><ds:Reference
Id="Reference-5c45dd25-6018-4e73-9033-c66c214d5fG 7" URI="#mti0m_ty3n|_k1ody_3mja1"==ds Transforms==ds:Transform
“lgorithm="http:/ivww.w3.0rg/TR/2001/REC-xml-c14n-20010315"=</ds:Transform=<ds:Transform

Wlgorithm="http /fwww. w3.0rg/2000/09/xmldsig#enveloped-signature™==/ds Transform==ds Transform

Algorithm="http:/fwww. w3.0rg/TR/ 999/REC-xpath-19991116™==ds XPath

mins:ds="http:/vww.w3.0rg/2000/09/xmIdsig# =not(ancestor-or-self:ds:Signature)</ds XPath=</ds Transform=</ds:Transforms=<ds:DigestMethod
Algorithm="http:fwww.w3.0rg/2000/0! 1"==/ds D thlethod==ds DigestValue=18m3NIGnAsaho/sBgkRzwhZadNI=</ds DigestValue=</dsRel
erence=<ds:Reference Type="http.//uri.etsi.org/01903#SignedProperties™
URI="#8ignature-0d5528e7-6549-416b-b122-00850234752b-SignedProperties™=<ds:DigestMethod

Algorithm="http:fwww.w3.0rg/2000/0! 1"==/ds D thlethod==ds DigestValue=p8rJRUBIOs2YvgW+gynXgmoT7lo=</ds DigestValue>=/ds:Ref
erence=<ds:Reference URI="#Signature-0d5528e7-6649-416b-b122-00850234752b-Keyinfo™><ds DigestMethod
Wlgorithm="http:fwww.w3.0rg/2000/0! 1"==/ds D thlethod>=ds DigestValue=JiPbnSnvQWFeS4L7D+AZfGLIXMU==/ds DigestValue>=/ds:Ref

erence=</ds:SignedIinfo==ds SignatureValue
ld="gignature-0d5528e7-6649-416b-b122-00850234752b-SignatureValue™gwS0Qedm.JcSYe0F/cIWOEIE7/MxUQzvS 3cTil O Z+1X4mEIMnlgSV7RygVIZgBzi
(Tdj1WDbISXE

WHCAdCKEWZRSFINT3wng+6Vg2euyTQ3DmMasHv309YvizEYUOVmnmWETFSgwr0rOk9JhD53a%ui9

KWedifa5iyP3FOACm7 SMXjb4 XMbHg7 Jivk2YJoemUiqw2HY9hjim2+hbR 1nq2QGazZWT 1mxQZNas
[gGbHBoNaFPJcnAYKAY3YTIB0JsRMGFmS3izz8TFLIX3NGggquilaZU4hHViXmV3imkVx+hkxeFlg

610Z5qi+1PRrecEYSLpigeCDx7 coc/nxnTA4Fw==<=/ds:SignatureValue=<ds:Keylnfo

Id="Signature-0d5528e7-6648-416b-b122-00850234752b-Keyinfo > =ds KeyValue==ds RSAKeyValue=<ds:Modulus=y2MclaK5mov1XzJAuad5asut2/+/a3ga
dQCNyCOKBNkhxrsrb7T3n0FLc1MuGMnoWQ/nHDIAWYI

[ [»]

[4]

(Figura 81: Vista del sobre firmado).

4.2 Problemas al firmar sobres

Puede ocurrir que la aplicacion no deje firmar y, sin embargo, no muestre ningan tipo de
error. Le recomendamos que tenga en cuenta las limitaciones establecidas en el apartado
1.2.2.2 y las recomendaciones que se han descrito en el apartado 2.7

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener mayor control
sobre el tamafio de la oferta, se ha afiadido unas funcionalidades a la herramienta, que muestran la
memoria de la maquina virtual Java disponible y el tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

Si el problema puede estar relacionado con el tamafo total de la pulse Modificar Sobre
Seleccionado, efectue la reduccién y proceda a realizar la firma del sobre de nuevo.

Otro de los problemas que se pueden presentar al firmar el sobre es que el boton de Firma
se quede hundido, dando la impresién de que la Herramienta se ha quedado bloqueada. En
este caso, le rogamos que espere porque transcurrido unos minutos se muestra la ventana
para seleccionar los certificados.
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En todo caso, si tiene problemas al firmar los sobres, contacte con
licitacionE@hacienda.gob.es

4.3 Modificar sobres

La Herramienta permite la modificacion del contenido del sobre (botén Modificar sobre
seleccionado) en cualquier momento antes del envio del mismo, no obstante, si el sobre
que se quiere modificar ha sido firmado, es necesario, una vez realizado el cambio, volver a
firmarlo, tal y como advierte la propia Herramienta (figura 82).

EI Se va a eliminar la firma eléctronica del sobre para su posterior modificacidn.
El sobre debera ser firmado nuevamente.

sDesea continuar?

(Figura 82: Advertencia de modificacion de sobre ya firmado).

4.4 Simular Presentacion

La Herramienta, antes de proceder al envio de la oferta o documentacién, permite
comprobar si la Plataforma de Contratacién del Sector Publico esta disponible para recibirla.
Recuerde que mientras el licitador no pulse el boton Enviar, la documentacion se encuentra
en su equipo local. Por ello, es util verificar si los servidores estan activos para proceder al
envio.

Pulse el botén Simular Presentacion, y si todo es correcto, la Herramienta le advertira del
resultado positivo (figura 83). En ese momento, se podria proceder al envio de los sobres.

' on | e
Informacion =

@ La simulacion de la presentacion se ha realizado con éxito

Aceptar

(Figura 83: Resultado satisfactorio en la simulacion de la presentacion).

NOTA: la simulacién de la oferta EN NINGUN CASO SUPONE LA PRESENTACION DE LA
MISMA. NO OLVIDE PULSAR EL BOTON ENVIAR.

4.5 Enviar documentacioén
La accion de Enviar Documentacion supone el envio de la oferta / documentacion que ha

estado confeccionando en local el usuario licitador, para que se custodie en los servidores
de la Direccion General del Patrimonio del Estado.

El proceso de envio realiza el cifrado de los sobres, si asi lo hubiera especificado el 6rgano
de contratacion.
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El cifrado de los sobres permite garantizar la confidencialidad del contenido. Proporciona
una capa de seguridad fundamental para asegurar la custodia de las ofertas, aunque no es
la Unica.

La accién de cifrado de los sobres es absolutamente transparente para el usuario que
realiza el envio de la oferta, siendo una de las acciones atdmicas que conforman la
presentacion de los sobres.

NOTA: No se podra visualizar el contenido de los sobres en el justificante de presentacion si han sido
cifrados.

Cuando se pulsa “Enviar Documentacion”, el sistema muestra una ventana emergente de
avance del proceso (figura 84), finalmente, se obtiene el justificante en pantalla (figura 85).

Esta operacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.,

# Preparando la documentacion.
@ Preparando sobres.
& Verificando la configuracion.
& Preparando el envio del resumen de la documentacion.
# Enviando el resumen de la documentacion,
& Se ha realizado la presentacion de la huella electronica
con fecha: 28/01/2019 09:38:46
codigo seguro de verificacion: RFNMC_YOML+_UNC2W_25233
# Preparando el envio de la documentacion.
& Enviando la documentacian.

(Figura 84: Ventana emergente de avance del proceso en la presentacion).

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion 21/09i2015 16:39:25

Csw: DBYAIL_TWNUQ_J/+IF_39971
Licitacién: 200920151
Empresa: OBRAS BIS
Usuario: A28010791
RESUMEN DE LA PRESENTACION
Firmas del sobre: CR=NOWMBRE LAFUENTE DEZ MARIA JOSE - HIF U T0F,

D

Documentos anexados en el sobre

Firma Electrénica
DECLARACIONRESPONSBALEQBRAS BIS.docxpdf CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - N.._| =

ESCRITURAPODEROBRASBIS.jpg Dacumento sin firma electrénica 1=

DNI APODERADC OBRAS BIS.pdl CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - N.._|~

Nombre del sobre: Sobre B

Firmas del sobre: CN=NOMBRE LAFUENTE FERNANDEZ MARIA JOSE - NIF 025337 10F, |

El del sobre est cifrado -
‘ CERRAR H IMPRIMIR |

(Figura 85: Visualizacién en pantalla del justificante).

En el justificante figuran datos béasicos del licitador y un resumen de la presentacion, que
incluye:
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e Conjunto de sobres que componen la oferta, incluido el de autorizaciones.
e Contenido de los sobres (se visualiza siempre que no estén cifrados).
e Firma de los documentos y de los sobres.

El justificante puede ser objeto de descarga e impresion (figura 86). Se envia también a la
direccién de correo electrénico a efectos de comunicaciones (figura 87).

- LD JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
- ~
= IJ @ = PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO

Cadige segure de verificacisn: DESAG_OWIHU_VIDOT_15297
(b ]

F ha de pr ion: 25/09/2015 13:39:42
Numero de expediente: 1-15092015
Objeto del contrato: Obras de rehabilitacion del edificio de la calle Antonio Gala, n 34

Organo de contratacién: RET- 2 - Organo de Contratacion

EMPRESA
Razdn social: Reformas Tierra S L

Numerco de identificacion: 123456782

RESUMEN DE LA PRESENTACION

SOBRE A

Documentacion incluida en el sobre:
= DNI_Apoderado_ReformasTierra pdf
Firma(s):
* CN=NOMBRE ESQUINAS TARIFA RAFAEL - NIF 30945127F,
OU=701001944, OU=FNMT Clase 2 CA, O=FNMT, C=ES
* Plantilla_Poder_Notarial_ReformasTierra_pdf
* Escritura_Poder_ReformasTierra_pdf
* Declaracion_Responsable_ReformasTierra.docx
Firma(s):
* CN=NOMBRE ESQUINAS TARIFA RAFAEL - NIF 30945127F,
ouU= 701001944 OU FNMTCIaSEQCA O=FNMT, C=ES
L

(Figura 86: Documento PDF del justlflcante)

Estimado usuario,

Ha presentado una proposicién para la licitacién de nimero de expediente 1-15092015

Puede descargar el justificante de presentacion en http /jpre3-contrataciondelestado es/wps/portal/inicio/verificarCSV utilizando el siguiente cédigo seguro de verificacion
(CSV): DBSAG_QVJHU_VIDOT7_15291

Este correo ha sido autogenerado, por favor, no responda.

Aviso Legal
Este mensaje y cualquier fichero adjunto esta dirigido tinicamente a sus destinatarios
y contiene informacién confidencial. Si usted considera que ha recibido este correo
electronico por error (por el asunto, por el remitente o por cualquier ofra causa), le
informamos que cualquier revisién, alteracion, impresion, copia o fransmision de este
mensaje o de cualquier fichero adjunto esta prohibida y puede constituir un acto ilegal
Por favar, notifiquele el error al remitente respondiendo a este e-mail y elimine
el mensaje y su contenido inmediatamente. EI Ministeric de Hacienda y Administraciones Publicas se
reserva las acciones legales que le correspondan contra todo tercero que acceda de
forma ilegitima al contenido de cualquier mensaje externo procedente del mismo

(Figura 87: Correo con el CSV del justificante).

El justificante incluye un CSV (Cddigo Seguro de Verificacion) que garantiza, mediante el
cotejo en Plataforma de Contratacion del Sector Publico (figura 88), la integridad del
documento.
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Inicio Licitaciones Perfil Contratante Empresas Organismos Publicos Verificar CSV Informacion Contacto Buscador

Verificacién CSV

Codigo Seguro de Verificacion ()

Escribe los caracteres que veas en la imagen

e Esto nos ayuda a evitar que programas automatizados puedan obtener documentos en
i

9] acciones no deseadas.

Los campos marcados con (*) son abligatorios

Ver Documento Original Descargar Documento ENI

(Figura 88: Verificacion del CSV en la Plataforma de Contratacion del Sector Publico).

4.6 Generacion de etiquetas

En los procedimientos en los que alguno de los sobres, por su naturaleza, no se puede
remitir telematicamente (maquetas, muestras, etc.) la Herramienta permite la generacién de
etiquetas que vinculan la huella electrénica del sobre con el elemento que se presentara en
el registro fisico.

Las etiquetas no se pueden generar hasta que no se ha procedido al envio.

Al pulsar el botdbn Generar etiquetas, el sistema envia a la impresora seleccionada la
informacion para construir las etiquetas del sobre fisico.

4.7 Problemas con el envio
4.7.1 Huella electréonica

En ocasiones pueden surgir problemas durante el envio de la oferta de modo que no llegue
a completarse dicho envio, por ejemplo, porque la velocidad de subida de su canal de
transmision no sea suficiente para remitir un volumen determinado de documentos. Si esto
sucede se obtiene un justificante de presentacion de la huella electronica (figura 89) o
resumen correspondiente a la oferta y se dispondra de un plazo de 24 horas para remitir la
oferta completa al 6rgano de asistencia.

JUSTIFICANTE DE PRESENTACION

Fecha de presentacion: 28/01/2019 09:45:13

Csv: 2M082_CZZ5G_VW=+2Q_50183
Licitacion: v20190128-5im

Empresa: Empresa B

Usuario: 97049628R
Estado: Presentacion de Huella Electrénica

RESUMEN DE LA PRESENTACION

‘Nombre del sobre: Unico . ‘:‘
(Figura 89: justificante de presentacion de la huella electrénica)

Guia de Preparacion y Presentacion de Ofertas v6.2 Pag. 58 de 66



s e mm CONTRATACIOON

DEL SECTOR PUBLICO

E 1 Licitacién @lectrénica et e oo

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

Vv20190125-Sim Subdireccién General de Geordinacién de la Contratacién Electrénica Suministros Abierto 08/04/2019 15:00:00

J EELEERISL ‘ IMPORTAR PROPUESTA &, ‘ ‘ EXPORTAR PROPUESTA [ | | VALIDAR W ‘ ‘ LEVENDA (@ ‘ PREPARAR ENVIO [}

GESTION DEL ENVIO

obj

Estado
» 01-Datos Licitacién = z ®
> 02-Licitador
3 c @

b 03-Autorizaciones

» 05-Sobres a Autorizaciones a efectos de consulta de datos de terceros @

T EEE——

I I

Se ha realizado una presentacion de ia huella electrénica de su oferta. Por problemas técnicos no ha podido enviarse su proposicién completamente. Dispone de 24
horas desde Ia fecha y hora de ps i6n de ia hueila énica (indicada en el justificante) para transmitir la oferta completa. Para ello puede intentar de nuevo
avés de esta o bien, puede la doc 6n utilizando el Botén de abajo y presentaria en un registro fisico autorizado en soporte

rdo con Ia Disposicién adicional decimosexta, letra h, de la LCSP 'de no esta sequnda remisién en el plazo indicado [24 hl_se considerard que la
oferta ha sido retirada” En este caso podrd presentar, si lo desea, una nueva oferta siempre que ia licitacion se encuentre en plazo de presentacion de ofertas. La fecha
de presentacién de esta ofra oferta serd la que le corresponda segtin su envio y no guardard relacién con el intento anterior.

Descargar documentacion

(Figura 90: alternativas para la presentacion completa de la oferta)
Para realizar el envio completo de su oferta se dispone de dos alternativas (Figura 90):

- Volver a intentar la remision de forma telematica mediante el botén ‘Enviar
documentacioén’, o bien

- Descargar el fichero de la oferta mediante el botén ‘Descargar documentacion’ en un
soporte electrénico y llevar éste a un registro fisico autorizado o remitirlo por registro
electrénico.

NOTA: No utilice ambas al mismo tiempo, es decir, si llega a completar el envio
telematicamente no remita la oferta a través del registro fisico y si ya ha presentado la oferta
en el registro fisico le recomendamos que no continle con el envio telematico.

e Opcion ‘Enviar documentacion’: si después de haber presentado Unicamente la
huella electronica se envia con éxito la oferta completa de forma telematica mediante
la herramienta, se obtiene un justificante de presentacion de oferta (Figura 91) en el
gue se haréd constar tanto la fecha de envio de la huella como la fecha de envio de la
oferta completa.

e Opcion ‘Descargar documentacion’ y presentar en registro fisico/electrénico:
al pulsar el botén ‘Descargar documentacion’ se le solicitara una localizacion para
guardar un archivo con extension xml. NO EDITE este archivo ya que cualquier
modificacion cambiara el calculo de la huella electrénica y ya no coincidira con la que
se presenté originalmente. Este archivo xml es el que se debera enviar a través de
un registro fisico/electrénico.

Aungue se haya alcanzado la fecha de fin del plazo de presentacion de ofertas para la
licitacién aln es posible completar el envio de la oferta siempre que nos encontremos dentro
del plazo de 24 horas desde que se remitié la huella electrénica.

Transcurrido el plazo de 24 horas desde que se presentd la huella sin que se haya
remitido la oferta completa, o0 en el caso de que se realice una nueva oferta (si esto es
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posible), se considerara que la oferta correspondiente a la huella electrénica anterior
ha sido retirada.

Pady JE 10 JUSTIFICANTE DE PRESENTACION
AT
! [H@ 2 PLATAFORMA DE CONTRATACION DEL SECTOR PUBLICO
Cédigo seguro de verificacion: NK29G_MTOWS_HNJMA_81846
(https/ es)

Fecha de presentacion de la huella electronica: 29/01/2019 13:52:00
Fecha de presentacion: 29/01/2019 14:04:38

Numero de expediente: v20190128

Objeto del contrato: obj

Organo de contratacion: Subdireccion General de Coordinacion de la Contratacion Electrénica

EMPRESA

Razén social: Empresa C

(Figura 91: justificante de presentacion de oferta completa)

En el caso de que haya una huella electrénica presentada, si se ha cerrado la herramienta
de preparacion de ofertas y se vuelve a lanzar en el mismo equipo se obtiene una pantalla
de presentacion (Figura 92) que informa de esta situacion. Esta pantalla puede variar en
funcion de cual es la fecha de fin del plazo de presentacion y del tiempo que haya
transcurrido desde que se presento la huella.

CERRAR APLICACION

[ ﬁi EES R Licitaciéon @lectrénica

EXPEDIENTE ORGANQ DE CONTRATAGION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESENTACION

v20190125-Sim Subdireccidn General de Goordinacién de la Gentratacion Electrdnica Suministios Abierto 08/04/2019 15:00:00

Preparacion de Oferta - Presentada la huella electrénica

Ha seleccionado la licitacion:  v20190125-Sim
Objeto de contrato: obj

Huella Electronica ya presentada

Dispone de 24 horas desde la fecha y hora de ion de la huella énica (indicada en el justil
para el envio de la oferta completa. Para ello, seleccione la alternativa ‘Continuar la preparacién de la oferta’
y dirijase a 'Preparar Envio', Si desea iniciar una nueva oferta, seleccione la alternativa 'Crear nueva oferta’.

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionadoy pulse ‘Aceptar’.

) Crear nueva de o &n - Importar oferta
© Continuar la én de una itud de
ACEPTAR

Sila configuracién asi lo indica, en Ia accidn de envio, se procedera al ciffrado automético del sobre y no hay

que realizar ninguna ofra accién

(Figura 92: pantalla de alternativas una vez presentada la huella en el mismo equipo)

Si estamos dentro de las 24 horas desde el envio de la huella se tendra disponible la opcion
de “Continuar con la preparacion”. El que se ofrezca o no la opcion de “Crear una nueva
oferta” dependera de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de presentacion.
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Si ya han pasado las 24 horas desde el envio de la huella no se dispondra de la opcion de
“Continuar con la preparacion”. El que se ofrezca o no la opcion de “Crear una nueva oferta”
dependera de si se ha cumplido o no la fecha de fin del plazo de presentacion.

4.7.2 Ladocumentacién nuncatermina de enviarse.

A continuacién presentamos varios casos en los se producen problemas durante el envio de
la oferta:

e La plataforma informa de un error concreto. Ejemplos tipicos:

1. Una UTE que introduce decimales en la composicion de la misma. La
aplicacion avisara de que ha existido un error de FormatNumber.
: Informacién x

e
E 'u nested exception is: java.lang.NumberFormatException: For input string: “33.33"

SOLUCION: no utilice nimeros decimales, solo enteros.

2. Ellicitador ha descargado la Herramienta antes de que se haya producido
una rectificacion del anuncio de pliegos en un procedimiento con lotes

Informacién X

XCEpCion i A i nomalmeste. Vuelva 2 minulos o péngase en b A}

SOLUCION: debe iniciar la preparacion de su oferta de nuevo, dado
que la que esta intentando enviar corresponde a una versién antigua
de la configuracibon de la licitacibn 'y avisar a
licitacionE@hacienda.gob.es

3. Error ‘Java heap space’ en la fase ‘Preparando sobres’

Esta simulacién puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

® Preparando la documentacion.
® Preparando sobres.

Se ha preducido un error inesperado en el proceso.
Javaneap space

* i quiere ponerse en contacto con los administradores, copie en el porta papeles Ia
informacién del error producido, pulsanda el bot6n *Copiar error’ y enviela en un correa
electronico

* Para cerrar la ventana actual pulse el boton "Continuar’

El tamafio de la documentacion es excesivo para la memoria de la
maquina virtual Java disponible. Si estd empleando Java de 32 bits
recomendamos instalar Java de 64 bits. Si ya esta empleando Java de 64
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bits procure reducir el tamafo de la oferta si es posible. Si no se corrige
esta situacion no se lograré ni siquiera el envio de la huella electrénica.

NOTA: Para comprobar la capacidad de memoria de su maquina virtual Java y tener
mayor control sobre el tamafio de la oferta, se ha afladido unas funcionalidades a la
herramienta, que muestran la memoria de la maquina virtual Java disponible y el
tamafio que ocupa cada sobre. Vea la seccion 1.4

4. Error ‘Java heap space’ en la fase ‘Enviando la documentacion’

Esta simulacion puede tardar varios minutos.
Por favor, espere.

% Preparando la documentacion
 Preparando sobres.
 Verificando la configuracion.
# Prep el envio de la
 Enviando la documentacién.

Se ha producido un error inesperado en el proceso
Java heap space

* Si quiere ponerse en contacto con los administradores, copie en el porta papeles 1a
informacidn del error producido, pulsando el botdn ‘Copiar error y enviela en un corren
electrénico

* Para cerrar la ventana actual pulse el boton "Continuar’

El tamafio de la documentacion es excesivo para la memoria de la
maquina virtual Java disponible. Si estd empleando Java de 32 bits
recomendamos instalar Java de 64 bits. Si ya esta empleando Java de 64
bits y no se reduce el tamafio de la oferta probablemente no se pueda
presentar telematicamente la oferta completa, aunque si se logre el envio
de la huella electrénica.

¢ La plataforma no informa de ningun error o la barra desaparece. En este caso, le
recomendamos que verifique su correo electrénico por si ha recibido un mensaje con
el justificante de presentacion de la huella electrénica. Debe ponerse en contacto con
licitacionE@hacienda.gob.es para la resolucién del problema.

e La velocidad de carga (upload) de la linea de internet no es suficiente. Es decir,
posiblemente no pueda subir la documentacién completa. En primer lugar, verifique
si se ha producido el envio de la huella electrénica. En caso contrario, las posibles
soluciones recomendadas a este problema son:

i Exportar la propuesta, que generara un xml totalmente firmado, e
importarla en otro ordenador con una conexion superior.

U Conectar el ordenador a un mévil con conexion 4g si puede ser
(normalmente estas conexiones de movil disponen de una velocidad de
carga aceptable).

U Reducir la propuesta si es posible y a eleccion del licitador.
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No se produce conexién con la plataforma. Este es el caso mas dificil de detectar. La
herramienta no puede fijar el tinel de conexién con la plataforma. Suele ocurrir con
frecuencia en ordenadores conectados a un dominio debido a politicas de seguridad.

Si se encuentra en esta situacion, puede probar ademas de las soluciones
recomendadas del caso anterior:

i Sacar momentdneamente al ordenador del dominio, conectarlo
directamente a internet y probar el envio. (solo si los administradores del
dominio y las politicas de empresa lo permiten).

U Revisar con el administrador si es posible que el servidor de dominio esté
bloqueando la conexién al exterior de la aplicacion.

U Revisar el punto siguiente (antivirus).

Antivirus: los antivirus modernos disponen de herramientas a modo de firewall que
pueden evitar el envio de las propuestas.

Se han reportado casos en, al menos, dos de estos antivirus: Karpersky y
Avast (tanto en ordenadores no conectados a un dominio como conectados a
un dominio).

En algunos casos no basta la sola desactivacién del antivirus por los medios
normales que indica el mismo.

Si se encuentra en esta situacion, pruebe a desinstalarlo por completo,
realizar el envio y volver a instalarlo.

NOTA: Recuerde que no debe hacer mas de un envio de la documentacion si ya la
ha realizado correctamente. Verifique si se ha producido el envio de la huella
electronica. Téngalo muy presente sobre todo si se cambia de equipo. En ese caso,
debe exportar su oferta si desea completar el envio. Consulte el apartado de la
huella electronica.

Problema con la obtencién del justificante

En determinados casos el licitador ha podido enviar su oferta, sin embargo, no ha
podido descargar el justificante.

En este caso, contacte inmediatamente con la Plataforma
(licitacionE@hacienda.qgob.es)  para informarle si el envio se ha realizado
correctamente.

NO intente una nueva presentacion sin antes verificar si su oferta se ha presentado.
Las dobles presentaciones pueden ser motivo de exclusion.

RECUERDE NO PULSAR EL BOTON DESCARGAR JUSTIFICANTE SI NO HA
REALIZADO EL ENViIO.
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5. Seguimiento del procedimiento

El sistema permite que el licitador pueda realizar un seguimiento del conjunto de acciones
realizadas por su parte en relacién a un procedimiento de contratacion concreto.

El seguimiento se realiza desde Mis Licitaciones (figura 93).

Datos  Solicitar Informacidn [EEESIERLLEE R FELEN

Grgano de Contratacién Subdireccién General de Coordinacidn de la Contratacidn Electrénica

Expediente 27052015-1

Objeto del contrato: Acabado de edificios

Tipo accién £ de la publicacién £ Fecha §

Descarga Configuracién Acabade de edificies 01/06/2015 17:22:28
Descarga Configuracidn Acabado de edificios 27/05/2015 18:16:19
Fresentacion Acabado de edificios 27/05/2015 19:07:03
Envie Admisién/Exclusién Provisional Admisién [ Exclusién Provisional 27/05/2015 19:51:32
Descarga Subsanacion Acabade de edificies 27/05/2015 19:55:40

Pdgina1de 1 Total: 5

(Figura 93: Pasos / Acciones Realizadas).

NOTA: si el procedimiento es por invitacion, dirijase a Mis Comunicaciones, afiada el procedimiento a
Mis Licitaciones y, una vez alli, tiene a su disposicion los Pasos / Acciones Realizadas.

El sistema ofrece la posibilidad de Visualizar la oferta presentada, siempre que el estado del
procedimiento sea de evaluacién o posteriores. Esta funcionalidad arranca la herramienta en

modo lectura, lo que permitird consultar la oferta, sin posibilidad de realizar acciones (figura
90).

pciones». La Plataforma de Contratacién del Estado le enviara cualquier novedad que se produzca sobre la misma.

Tablén de Licitacién

(Figura 90: Visualizar oferta presentada y Tablon de Licitacion).
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N Licitacion @lectronico

L s =5

EXPEDIENTE ORGANO DE CONTRATACION TIPO DE CONTRATO PROCEDIMIENTO FECHA DE PRESI

m22/01/2016-1 Subdireccién General de Coordinacion de la Contratacion Electrénica Obras Abierta 05/02/2016 10:33:

Preparacion de Oferta - Presentada

Ha seleccionado la licitacion: m22/01/2016-1

Objeto de contrato: Obras de reforma de las plantas baja, 2° y 3° del edificio sede de la Subdelegacion del Gobierno en Lugo, sito en c/ Armanya, n°
10.

Oferta ya presentada

Por favor, seleccione la opcion adecuada para trabajar con el expediente seleccionado y pulse "Aceptar’.

O Crear nueva oferta/solicitud de participacion/subsanacion - Importar oferta

® Visualizacion de la Oferta presentada

ACEPTAR

Sila configuracién asi lo indica, en |a accién de envio, se procederd al cifrado automatico del sobre y no hay

que realizar ninguna ofra accion

(Figura 91: Portada de la Herramienta para visualizar oferta presentada).

Por dUltimo, advertir que el licitador tiene a su disposicion, como interesado en el
procedimiento, un Tablon de la Licitacion (figura 92) en el que el érgano competente para
valorar podra facilitarle diferentes documentos relativos a la valoracion de las ofertas, por
ejemplo, la lista de valoraciones de los diferentes candidatos o la oferta del adjudicatario
propuesto.

Licitaciones Bisqueda Detalle

Esta licitacion esta incluida en la lista de licitaciones de su interés «Mis Licitaciones»_ La Plataforma de Contratacion del Estado le enviara cualquier novedad que se produzca sobre la misma
Eliminar esta licitacion de «Mis Licitaciones»

Tablén de Licitacion

= Expediente m15122015-3

Objeto del contrato:
Mantenimiento de los sistemas de seguridad instalados en la Sede Central del Ministerio de Defensa y edificios periféricos en Madrid para el afio 2016.

Tablén de Anuncios

Se pone a disposicién de todo interesado en el procedimiento la lista
de valoraciones del sobre B y el informe de apertura de los sobres de Ver documentos
criterios no evaluables mediante formula_

Volver

(Figura 92: Vista documentos del Tabl6n de Licitacion).

Publicada 29/12/2015 00:00-:00 31/12/2016 00:00:00

Pégina 1 de 1 Total: 1

6. GLOSARIO DE TERMINOS

GLOSARIO DE TERMINOS

Plataforma Plataforma de contratacion del Sector Publico http://contrataciondelestado.es/
PLACSP

oc Organo de Contratacion.

Operador econémico.

OE
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XML Extensible Markup Language (Lenguaje de marcas extensible).
csv Caodigo Seguro de Verificacion

UTE Union Temporal de Empresas

USB Universal Serial Bus

XAJES Firma Electronica Avanzada XML

7. CONTACTENOS

Recuerde que si experimenta problemas en la preparacion y envio de las ofertas debera
contactar con:

B .

licitacionE@hacienda.gob.es

Por favor, indique en su correo el expediente y el 6érgano de contratacion que licita. Envié
todas las evidencias que puedan ayudarnos a resolver su problema, lo que incluye capturas
de pantalla en caso de error y descripcion detallada de la incidencia.

IMPORTANTE: si no contacta con nosotros por esta via durante el plazo de
presentacion de ofertas, sus reclamaciones podran no ser tomadas en consideracion
por el 6rgano de contratacion.
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